




PITANJA I ZADACI

ZA KONTROLNI ISPIT

Zanimanje:

FRIZER


Zagreb, 2007.

Pripremila:

Raos Jasenka, dipl. ing. kemijske tehnologije, 

profesor savjetnik

Recenzirala: 

Dragica Boršić, dipl. ing. kemijske tehnologije

PITANJA I ZADACI ZA KONTROLNI ISPIT

ZA ZANIMANJE 

F R I Z E R  


Izdavač: Hrvatska obrtnička komora ● Za izdavača: Mato Topić ●

© Hrvatska obrtnička komora, Zagreb, 2007.
Sadržaj: 

1. Uvod………………………………………………………………….4
2.  Praktični dio kontrolnog ispita ......………………….........................5
3. Stručno-teorijski dio kontrolnog ispita .............................................. 12
4. Katalog znanja stručno - teorijskog dijela ispita ................. .……….13
5. Ispitna pitanja .....................................................................................16
6. Popis preporučene literature …………………………………………23
UVOD

Dobro nam došli naučnici!

U današnje vrijeme sve više smo svjesni da samo stjecanjem osnovnih znanja i vještina možemo završiti svoje obaveze u srednjoškolskom obrazovanju i pripremiti se za završni pomoćnički ispit na kraju obrazovanja i razvoj vlastite stručnosti i osobnosti.

Kontrolni ispit je provjera osnovnog stručnog znanja na polovini srednjoškolskog obrazovanja i svojevrsni indikator napredovanja u obrazovanju, kako u teoretskom, tako i u praktičnom dijelu.  Ako želimo u svojoj budućoj struci biti što kvalitetniji, moramo ulagati u svoje znanje za vrijeme srednjoškolskog obrazovanja da bi kasnije mogli slijediti tehnološke i društvene promjene na tržištu. 

Polaganje kontrolnog ispita je uvjet za polaganje pomoćničkog ispita.
Zato ulažite u svoje znanje i razvoj sposobnosti…

Kontrolni ispit je provjera znanja i vještina naučnika tijekom srednjoškolskog obrazovanja.On se sastoji od praktičnog dijela ili ispita vještina i sposobnosti  koji se polaže  u trajanju od 90 minuta i stručno-teorijskog dijela ili ispita znanja koji se polaže pismeno u trajanju od 90 minuta. 

1. PRAKTIČNI  DIO  KONTROLNOG   ISPITA 

1.1. OBAVEZE  NAUČNIKA

1.1.1. Opće napomene 

Svaki naučnik na ispit treba donijeti:

· potreban alat, pribor i preparate te zaštitna sredstva, ujedno treba znati primijeniti mjere zaštite na radu i na ispitu mora imati zaštitnu odjeću. 

Učenik je obavezan pokazati znanje i vještine:

· u rukovanju priborom, alatom i aparatima te u tehnici rada, kao i u odabiru prikladnih preparata. 

Naučnik, nadalje, mora koristiti:

· opremu prema zadacima praktičnog dijela ispita i pridržavati se zadanih radnih zadataka te je obavezan pokazati smisao za red, točnost, preciznost i disciplinu.

1.1.2. Obavezni zadaci

Naučnik treba na ispitu izraditi:

· jedan obavezni zadatak (uradak)-A frizura na ženskom ili muškom modelu te ispuniti upitnik uz zadatak, komunicirajući s modelom o predloženim preparatima za pranje i njegu. Upitnik je sastavni dio ovog dokumenta!   

· jedan obavezni zadatak ( probu) na modelu lutki: B (odjeljivanje kose za šišanje i rezovi kose)  

· jedan obavezni zadatak (probu) na modelu iz zadatka A: C (pranje i njega kose i vlasišta)
1.1.3. Raspoloživo vrijeme ispita

Naučnik mora sve zadane zadatke izraditi u roku od 90 min do maksimalno 120 min. Ako ni nakon 120 min naučnik obveze ne izvrši, smatra se da nije sposoban položiti ispit.

1.1.4. Modeli za praktičan dio ispita

Za provođenje praktičnog dijela ispita svaki naučnik je dužan osigurati:

· jedan živi model za ispitne zadatke A i C
· jedan model lutku za ispitni zadatak B  

1.1.5. Ocjenjivačka lista i broj bodova za uspješno polaganje ispita

Ocjenjivačka ili bodovna lista je dokument člana ispitnog povjerenstva kod polaganja praktičnog dijela ispita. Dakle, svaki član ispunjava svoju listu. U njoj se nalaze sve zadaće naučnika, elementi ocjena svih zadataka  te raspon min. i max. broja bodova. Ukupan broj bodova proistiće iz srednje vrijednosti koja se dobije zbrajanjem bodova svih članova komisije i dijeljenjem s brojem članova povjerenstva.  

· Maksimalan broj bodova u pojedinoj listi je 100 (100%). 

· Naučnik je položio praktični dio pomoćničkog ispita ako stekne minimalno 60 bodova (60% od ukupnog broja bodova). 

1.1.6. Konzultacije s mentorom

Ocjenjivačka lista je javna i, osim članovima komisije, dostupna je i svakom naučniku, kao i sav materijal za stručno-teorijski dio ispita. Stoga je poželjno da učenici prouče elemente ocjena pojedinih zadataka  te svoje obaveze, a osobito napomenu u kojoj su navedeni slučajevi kada neće položiti ispit (1.1.7). 

· Mentor utvrđuje zadaće za svakog naučnika i raspored polaganja praktičnog rada na ispitu. Učenici su dužni obaviti konzultacije prije ispita s mentorom. Teme treba rasporediti tako da učenici jednog razreda imaju različite teme na ženskim i muškim modelima. 

1.1.7. Razlozi zbog kojih naučnik ne će položiti ispit

Naučnik ne će položiti ispit u slijedećim slučajevima:

· ako neopravdano izostane s ispita

· ako ne primjenjuje propisane mjere zaštite na radu

· ako ne završi zadane radne obaveze u roku od 120 min

· ako ne radi prema zadanim temama 

· ako ne osigura odgovarajuće modele, i 

· ako iz jednog od zadatka dobije 0 bodova od svih članova      

             komisije (ili ako ne izradi jedan od zadataka).

1.2. ZADAĆE ZA POLAGANJE PRAKTIČNOG

DIJELA ISPITA

A) OBAVEZNI ZADATAK (ISPITNI URADAK

na ženskom ili muškom modelu ): 
· Upitnik “Pranje i njega kose”koristi se u zadatku A za komunikaciju s modelom!
	vrsta uratka
	katalog znanja i vještina

	A-1. Fen-frizura + ispunjavanje upitnika za pranje i njegu kose te komunikacija s modelom o predloženim preparatima za pranje i njegu kose
	Naučnik mora znati zaštititi model prije pranja i njege kose, procjeniti kosu i vlasište te odabrati preparate za pranje i njegu kose, poznavati rukovanje priborom i aparatom za pranje kose te znati masirati vlasište. Nadalje, treba znati redoslijed odjeljivanja kose i tehniku oblikovanja fen-frizure te  poznavati osnove završnog preciznog i urednog oblikovanja  frizure. Za završno oblikovanje frizure mogu se koristiti različiti učvršćivači. 

	A-2. Vodena ondulacija + ispunjavanje upitnika za pranje i njegu kose te komunikacija s modelom o predloženim preparatima za pranje i njegu kose
	Naučnik mora znati zaštititi model prije pranja i njege kose, procjeniti kosu i vlasište te odabrati preparate za pranje i njegu kose, poznavati rukovanje priborom i aparatom za pranje kose te znati masirati vlasište. Naučnik mora odabrati prikladni pribor i tehnike oblikovanja kose. Nadalje, treba dobro znati odjeljivanje kose i redoslijed polaganja uvijača i štipaljki te ih pravilno međusobno uskladiti (uz uvijače treba koristiti najmanje 6 šestica). Na kraju, naučnik treba pokazati osnove završnog preciznog i urednog oblikovanja frizure.

	A-3. Oblikovanje vodenih valova prstima + ispunjavanje upitnika za pranje i njegu kose te komunikacija s modelom o predloženim preparatima za pranje i njegu kose
	Naučnik mora znati zaštititi model prije pranja i njege kose, procjeniti kosu i vlasište te odabrati preparate za pranje i njegu kose, poznavati rukovanje priborom i aparatom za pranje kose te znati masirati vlasište. Naučnik mora odabrati prikladni pribor i tehniku oblikovanja kose prstima. Nadalje, treba dobro znati redoslijed postupaka, rukovati priborom i pokazati vještinu u radu te izraditi najmanje 5 valova. Na kraju, naučnik treba pokazati osnove završnog preciznog i urednog oblikovanja frizure.  

	A-4. Oblikovanje vodenih valova štipaljkama + ispunjavanje upitnika za pranje i njegu kose te komunikacija s modelom o predloženim preparatima za pranje i njegu kose
	Naučnik mora znati zaštititi model prije pranja i njege kose, procjeniti kosu i vlasište te odabrati preparate za pranje i njegu kose, poznavati rukovanje priborom i aparatom za pranje kose te znati masirati vlasište. Naučnik mora odabrati prikladni pribor i tehniku rada. Nadalje, treba dobro znati redoslijed postupaka, rukovati priborom i pokazati vještinu u radu te izraditi frizuru od podignutih i plosnatih valova. Na kraju, naučnik treba pokazati osnove završnog preciznog i urednog oblikovanja frizure.    

	A-5. Oblikovanje valova električnim napravama + ispunjavanje upitnika za pranje i njegu kose te komunikacija s modelom o predloženim preparatima za pranje i njegu kose
	Naučnik mora znati zaštititi model prije pranja i njege kose, procjeniti kosu i vlasište te odabrati preparate za pranje i njegu kose, poznavati rukovanje priborom i aparatom za pranje kose te znati masirati vlasište. Naučnik mora odabrati prikladnu napravu, pribor i tehniku rada. Nadalje, treba dobro znati redoslijed postupaka, rukovati napravom i priborom te pokazati vještinu u oblikovanju valova (lokni). Na kraju, naučnik treba pokazati osnove završnog preciznog i urednog oblikovanja frizure.     

	A-6. Punđa + ispunjavanje upitnika za pranje i njegu kose te komunikacija s modelom o predloženim preparatima za pranje i njegu kose
	Naučnik mora znati zaštititi model prije pranja i njege kose, procjeniti kosu i vlasište te odabrati preparate za pranje i njegu kose, poznavati rukovanje priborom i aparatom za pranje kose te znati masirati vlasište. Naučnik mora odabrati prikladni pribor i tehniku rada. Nadalje, treba dobro znati redoslijed postupaka, rukovati priborom i pokazati vještinu u oblikovanju banana-punđe (pritom može koristiti umetke i razne ukrase). Na kraju, naučnik treba pokazati osnove završnog preciznog i urednog oblikovanja frizure.     

	A-7. Uplet + ispunjavanje upitnika za pranje i njegu kose te komunikacija s modelom o predloženim preparatima za pranje i njegu kose
	Naučnik mora znati zaštititi model prije pranja i njege kose, procjeniti kosu i vlasište te odabrati preparate za pranje i njegu kose, poznavati rukovanje priborom i aparatom za pranje kose te znati masirati vlasište. Naučnik mora odabrati prikladni pribor i tehniku oblikovanja pletenice od 4 pramena ili od 3 usukana pramena ili pletenice “riblja kost” (prema zadanoj temi). Nadalje, treba dobro znati redoslijed postupaka, rukovati priborom i pokazati vještinu u oblikovanju upleta (pritom može koristiti razne ukrase). Na kraju, naučnik treba pokazati osnove završnog preciznog i urednog oblikovanja frizure.     


Pranje i njega kose
Ime i prezime: ....................................
Razred: ...........
Datum: ....................

	1. Procjena kose

· normalna


· masna


· suha


· oštećena


· tanka


· debela


· obojena (moderno)


· ušljiva


2. Stanje vlasišta

· normalno


· masno


· suho


· osjetljivo


· perutavo


3. Svrha pranja

· za šišanje i frizuru


· kod HTO


· kod svijetlog bojenja


· kod tamnog bojenja


· kod izbjeljivanja kose


· kod nijansiranja kose


· pranje perutave kose


4. Svrha njege

· liječenje peruti


· jačanje kose


· sjajenje kose


· normalizacija vlasišta


· održavanje normalnog stanja


· mašćenje kose i vlasišta


· vlaženje i mekšanje kose


· dezinfekcija vlasišta


· regeneracija kose



	5. Kosa se pere

· obično


· produženo


· prije kemijskog procesa


· nakon kemijskog procesa


6. Kosa se njeguje

· površinski


· dubinski


· njeguje se samo vlasište


· njeguje se i vlasište i kosa


· njeguje se samo kosa


7. Odabire se preparat

    (napiši naziv preparata)

· šampon.....................................................

· regenerator...............................................

· reg. krema (pakung).................................

· krema za kosu..........................................

· briljantin (vosak).......................................

· losion ili tonik za kosu...............................

· preparat u ampulama...............................

· aerosolna pjena........................................

· učvršćivač u spreju...................................

· lak za kosu................................................

· strukturant.................................................

8. Aktivni dodaci u preparatima

· biljni ekstrakti 


· organske kiseline


· proteini


· vitamini


· lecitin





· Upitnik “Pranje i njega kose”koristi se u zadatku A za komunikaciju s modelom!

B) OBAVEZNI ZADATAK (ISPITNA PROBA
na modelu lutki): ODJELJIVANJE KOSE ZA ŠIŠANJE I REZOVI KOSE 
	vrsta zadatka
	katalog znanja i vještina

	Dozvoljeno je šišanje škarama na različitim duljinama kose. Kosa za šišanje mora se pravilno odjeljivati, a tehnika rezanja treba biti ispravno odabrana, kako bi komisija šišanje mgla kontrolirati. Cilj probe je ustanoviti učenikovu vještinu u rukovanju alatom i preciznost u radu. 


	Naučnik mora znati pravilno držati alat u rukama, njime rukovati te znati odjeljivati kosu za šišanje i poznavati  redoslijed u šišanju kose. 

· Prilikom rada do izražaja treba doći njegova preciznost i urednost u radu. 


C) OBAVEZNI ZADATAK (ISPITNA PROBA
na modelu iz zadatka A): PRANJE I NJEGA KOSE I VLASIŠTA 
	vrsta  probe 
	katalog znanja i vještina

	Ova proba ocjenjuje se uz izradu zadatka A. Cilj probe je ustanoviti učenikovo poznavanje redoslijeda rada u pripremi modela za pranje kose i njegovu vještinu u masažnim pokretima ruku pri pranju i njezi kose.  
	Naučnik treba znati pripremne postupke pranja, tehniku pranja kose i masaže vlasišta kod nanošenja sredstva za njegu.
· Prilikom rada do izražaja treba doći njegova preciznost i urednost u radu.   


1.3 NAČIN BODOVANJA,TABLICA OPISNIH OCJENA, RASPONA BODOVA I POSTOTAKA ZA PRAKTIČNI DIO POMOĆNIČKOG ISPITA:

1. izvrstan u radu
· naučnik izvrstan u rješavanju postavljenih zadaća i u provjeri vještina 
(BODOVI OD 91-100)                          

 2. uspješan u radu
· naučnik uspješan pri ispunjavanju postavljenih zadaća i provjeri vještina 

(BODOVI OD 81-90)

 3. dobar u radu 

· naučnik općenito dobar u rješavanju problema i u provjeri vještina 
(BODOVI OD 71-80)

 4. zadovoljava u radu
· naučnik pri ispunjavanju postavljenih zadaća ima neke 

             nedostatke, ali ipak zadovoljava zahtjevima ispita (BODOVI OD 61-70)

 5. ne zadovoljava u radu 

· naučnik ne zadovoljava zahtjevima ispita i  nema čak ni nužna osnovna znanja
 i vještine (BODOVI OD 0-60) 
Tablica opisnih ocjena, raspona bodova i postotaka:
	opisna ocjena
	redni broj
	raspon bodova
	raspon postotaka

	izvrstan u radu
	1
	  91 - 100
	91 -100

	uspješan u radu
	2
	81 - 90
	81 - 90

	dobar u radu
	3
	71 - 80
	71 - 80

	zadovoljava u radu
	4
	61 - 70
	61 - 70

	ne zadovoljava u radu
	5
	0 - 60
	0 - 60


Ocjenu praktičnog dijela daje aritmetička sredina ocjena članova komisije. Ako učenik nema dovoljni broj bodova (60 bodova ili 60% od 100 mogućih bodova nije položio praktični dio pomoćničkog ispita! 

1.4 OCJENJIVAČKA ILI BODOVNA LISTA

Ocjenjivačka ili bodovna lista je dokument člana ispitnog povjerenstva kod polaganja praktičnog dijela ispita. Svaki naučnik dobiva na uvid ocjenjivačku listu da prouči što će se ocjenjivati na praktičnom dijelu ispita i što treba znati da se što bolje pripremi i položi taj dio ispita. 

OCJENJIVAČKA   L I S T A              Ime i prezime naučnika:
Praktični dio kontrolnog ispita-

FRIZERI                                                     ______________________       

                 A) OBAVEZNI ZADATAK (ISPITNI URADAK):

Zadatak na muškom ili ženskom modelu
	Elementi  ocjene (A):
	Ostv. b.
	Max. b.

	1. Procjena kose i vlasišta, odabir opreme, zaštitnih sredstava i preparata + ispunjavanje upitnika te komunikacija s modelom
	______
	(0 - 15)

	2. Tehnika i kvaliteta u oblikovanju kose
	______
	(0 - 20)

	3. Završno oblikovanje i izgled frizure 
	______
	(0 - 15)

	Ukupno
	______
	(0 - 50)


                       B) OBAVEZNI ZADACI (ISPITNE PROBE):

Odjeljivanje kose za šišanje i rezovi kose na modelu lutki    

	Elementi  ocjene (B):
	Ostv. b.
	Max. b.

	1. Odjeljivanje kose za šišanje 
	______
	(0 - 10)

	2. Rukovanje alatom i priborom
	______
	(0 - 15)

	Ukupno
	______
	(0 - 25)


   C) OBAVEZNI  ZADATAK (ISPITNA PROBA):
 Pranje, njega i masaža kose i vlasišta 
	Elementi  ocjene (C):
	Ostv. b.
	Max. b.

	1. Tehnika i kvaliteta pranja kose 
	______
	(0 - 10)

	2. Tehnika i kvaliteta masaže
	______
	(0 - 15)

	Ukupno
	______
	(0 - 25)


OCJENA: ___________                    SVEUKUPNO BODOVA (A + B + C):

(vidi tablicu pod 1.3!)                                     A (  ___ ) +  B ( ____ ) + C  ( ____ ) =

Potpis člana komisije:                                      
___________________                              = _________ ( od 100 max)

2. STRUČNO-TEORIJSKI  DIO  KONTROLNOG   ISPITA 

Ispit znanja sastoji se od ispitnog testa u kojem ima 60 pitanja objektivnog tipa s 1 ili 2 boda, što ukupno iznosi 60 bodova ili 100%.

2.1. NAČINI BODOVANJA I OPISNE OCJENE

1. izvrstan u znanju 
· naučnik izvrstan u rješavanju postavljenih zadaća i u provjeri znanja 
(BODOVI OD 55-60)                          

 2. uspješan u znanju
· naučnik uspješan pri ispunjavanju postavljenih zadaća i provjeri znanja 

(BODOVI OD 49-54)

3. dobar u znanju 

· naučnik općenito dobar u rješavanju problema i u provjeri znanja 
(BODOVI OD 43-48)

 4. zadovoljava u znanju
· naučnik pri ispunjavanju postavljenih zadaća ima neke 

             nedostatke, ali ipak zadovoljava zahtjevima ispita (BODOVI OD 37-42)

5. ne zadovoljava u znanju 

· a) 19-36 BODOVA (30-60%) - naučnik ne zadovoljava zahtjevima ispita,                                                no ima osnovna znanja – upućuje se na polaganje usmenog ispita. 

· b) 0-18 BODOVA (0-30%) - naučnik ne zadovoljava zahtjevima ispita i                                                               

            nema čak ni nužna osnovna znanja – upućuje se novi rok polaganja ispita.

2.2. TABLICA OPISNIH OCJENA, RASPONA BODOVA I POSTOTAKA ZA STRUČNO-TEORIJSKI DIO ISPITA

	Opisna ocjena
	Redni broj
	Raspon bodova
	Raspon postotaka

	izvrstan u znanju
	1
	55 - 60
	91 - 100

	uspješan u znanju
	2
	49 - 54
	81 - 90

	dobar u znanju
	3
	43 - 48
	71 - 80

	zadovoljava u znanju
	4
	37 - 42 
	61 -70

	ne zadovoljava u znanju
	5

	19 - 36
0 - 18
	30-60
0 - 30


U radnu mapu upisuje se na predviđeno mjesto opisna ocjena kontrolnog ispita (aritmetička sredina pismenog i praktičnog dijela ispita), a u Dnevnik rada (Imenik učenika), u napomenu,  može se upisati i brojčana ocjena, kako bi učenika mogli pratiti u njegovom napredovanju.

Naučnik ne može odustati od redovnog kontrolnog ispita, ali može izostati u opravdanim slučajevima. 

2.3 KATALOG ZNANJA ZA STRUČNO-TEORIJSKI 

DIO ISPITA 
1. POZNAVANJE MATERIJALA
	Cjelina ili kompleks
	Katalog znanja i umijeća



	1. Građa tvari
	Poznavati atomski i maseni broj. Poznavati građu atoma i PSE. Naučiti kovalentnu i ionsku vezu. Znati polarnost molekula i vodikovu vezu.

	2. Kemijski račun
	Naučiti pojmove molarna masa, maseni udio i mol. Znati razlikovati masenu i množinsku koncentraciju te maseni i volumni udio.

	3. Organska kemija
	Znati vrste ugljikovodika. Poznavati problem zagađivanja prirode freonima. Usvojiti svojstva i vrste alkohola važnih za frizersku struku. Znati razlikovati aldehide i ketone. Spoznati važnost organskih kiselina u frizerskim preparatima i naučiti razlikovati tipične predstavnike. Razlikovati reakcije esterifikacije, saponifikacije i kondenzacije. 

	4. Biološki važni spojevi
	Znati osnovni sastav, vrste i primjenu lipida, voskova i voskastih tvari u frizerskim preparatima. Znati osnove o amino-kiselinama i proteinima te njihovu primjenu u kozmetici. Poznavati svojstvo amfoternosti kod amino-kiselina. Upoznati reakciju kondenzacije i strukturu bjelančevina, osobito keratin.  


2. TEHNOLOGIJA FRIZERSTVA 

	Cjelina ili kompleks
	Katalog znanja i umijeća



	1. Frizerstvo
	Poznavati područja frizerstva. Znati vrste kozmetike i primjere u frizerstvu.

	2. Koža
	Znati definirati kožu i nabrojiti zadaće ili funkcije kože (objasniti zadaće: termoregulaciju, adnekse kože i zaštitu od UV-zraka sunca). Poznavati građu kože (slojeve i dijelove epiderme, derme i hipodermu), obnovu kože i kožne žlijezde (lojnice, znojnice- ekrine i apokrine). Naučiti fiziologiju kože (propusnost, otpornost i sadržaj vode u koži). Usvojiti tipove i njegu kože (objasniti značajke svakog tipa kože i moguću njegu).

	3. Kosa
	Znati definirati dlake i prema čemu se dijele. Poznavati dijelove dlake ( objasniti papilu, folikul i zadaću dlačnog mišića u izlučivanju loja) te znati slojeve dlake 

( kutikulu i korteks te njihovu važnost za frizere). Usvojiti građu slojeva kose i znati raspoznati zdrave od oštećenih slojeva. Poznavati faze rasta kose te razlikovati normalno od patološkog ispadanja vlasi. Znati što je trihologija, a što trihogram. Poznavati otpornost kose na različite utjecaje ( mehaničke, fizičke, kemijske, klimatske i biološke). Naučiti svojstva kose (gustoću, elastičnost, čvrstoću, higroskopičnost i kovrčavost). Znati podjelu i značajke pojedinih vrsta kose ( masne, suhe i kombinirane). Znati osnove o boji kose te naučiti načine procjene stanja kose i vlasišta. Poznavati patološke promjene na vlasištu (definirati perut, navesti vrste i značajke te načine uklanjanja peruti). Znati definirati alopecije, poznavati značajke alopecija koje se češće sreću u frizerskom salonu zbog prepoznavanja). Poznavati osnove o pojačanoj  dlakavosti i načine uklanjanja suvišnih dlačica. Usvojiti znanje o  ušljivosti i načinima uklanjanja ušiju.

Dobro poznavati uzroke oštećenosti vlasi i znati kakva je to porozna kosa. Naučiti razlikovati stupnjeve poroznosti kose.

	4. Nokti
	Znati definirati nokte i poznavati njihovu građu. Razlikovati zdrave i bolesne ili oštećene nokte. Znati osnove o promjenama i bolestima na noktima. 

	5. Frizura
	Poznavati vrste frizura kroz povijesna razdoblja. Znati elemente i obrise frizura. Pojmovno usvojiti vezu frizure s modom, stilom, ukusom i estetikom. Poznavati pojam simetrije, asimetrije i kontrasta. Znati razlikovati kreativnost i imitaciju u frizerstvu te estetske kriterije u oblikovanju kose. Dobro poznavati vrste frizura i njihove značajke.

	6. Šišanje kose
	Poznavati pojam parametra šišanja i gradaciju kod šišanja te razlikovati ravni od kosog reza kose. Znati pripremu kose za šišanje i dobro usvojiti faze šišanja kose. 


3. TEHNOLOŠKE VJEŽBE 

	Cjelina ili kompleks
	Katalog znanja i umijeća



	1. Tvari
	Znati osnovne vrste tvari. Poznavati načine rastavljanja smjesa tvari. Naučiti mjerne jedinice za masu i volumen i znati ih preračunavati.

	2. Disperzni sustavi
	Znati definirati disperzni sustav. Poznavati osnovne  vrste i sastav disperznih sustava u frizerstvu. Upoznati osnove o otopinama i pojam disocijacije. Znati razlikovati udjele i koncentracije. Naučiti dobro iskazivanje sastava otopine, osobito udjele vodikovog peroksida.

	3. Vodene otopine
	Znati definirati kiseline i lužine. Poznavati djelovanje jakih i slabih kiselina i lužina na kosu i kožu. Poznavati pojam indikatora i pH-vrijednosti, a osobito dobro znati primijeniti pH-skalu u frizerstvu. Znati razlikovati reakcije neutralizacije i hidrolize. Spoznati važnost redoks-procesa u kemijskoj obradi kose (oksidansa i reducensa). 

	4. Dezinfekcijska sredstva
	Spoznati važnost dezinfekcije i sterilizacije. Poznavati svojstva, vrste i primjenu dezinfekcijskih sredstava u frizerstvu. 


	5. Voda i peroksidi
	Znati osnove o tvrdoći i mekšanju vode. Poznavati načine pročišćavanja vode. Naučiti razliku između oksida i peroksida. Znati primjenu vodik-peroksida i ostalih peroksida u frizerstvu. 

	6. Oblici kozmetičkih preparata
	Upoznati različite oblike kozmetičkih preparata. Razlikovati emulzije, aerosole i gelove. Znati sastav, djelovanje i primjenu emulzija, aerosola i gelova. Poznavati vrste emulzija i aerosola na tržištu. Znati uočiti razliku između sprejeva i pjena.

	7. Sredstva za pranje i njegu kose
	Poznavati osnove o šamponima, regeneratorima, kremama i briljantinima, tonicima ili vodicama za kosu i učvršćivačima; zadaće, sastav, vrste i primjena.


4. PRAKTIČNA NASTAVA
	Cjelina ili kompleks
	Katalog znanja i umijeća



	1. Frizerski salon
	Poznavati organizaciju radnog prostora i organizacijske elemente te opremu salona. Znati vrste i sadržaj komunikacije u salonu, ambijent salona i ophođenje frizera prema korisnicima. Razlikovati fizičku i psihičku pripremu te poznavati značajke frizera menadžera. Poznavati osnovnu opremu, pribor, alat i aparate u salonu. 

	2. Higijena i zaštita
	Znati pojam i uzročnike infekcije. Znati razlikovati vrste dezinfekcije koja se može primijeniti u salonu. Usvojiti osnovna znanja iz područja osobne higijene, radne obuće i odjeće te zdravlja stopala i pravilnog držanja tijela. Poznavati moguće ozljede u salonu i sadržaj ormarića prve pomoći.

	3. Procjena i   pranje kose
	Znati pravilno procijeniti stanje kose, vlasišta na osnovu analize. Razlikovati zdravu kosu od oštrećene. Znati uočiti uzroke oštećenja kose i vlasišta. Znati uočiti stanje kose i vlasišta prije pranja i njege kose, oblikovanja frizure i kemijskih procesa. Poznavati zadaću čišćenja kose i kože. Poznavati različite vrste šampona i naučiti ih odabrati prema vrsti kose i stanju vlasišta. Naučiti odrediti količine šampona potrebne za pranje kose. Svladati sve tehnike pranja kose i znati kada koju treba primijeniti. Znati pravilno primijeniti medicinske šampone i pudere za odmašćivanje kose. 

	4.Masaža vlasišta i preparati za njegu
	Poznavati različite vrste sredstava za osnovnu njegu kose i vlasišta i naučiti ih pravilno odabrati. Ispravno odrediti količine sredstava za njegu (normative). Znati odjeljivati kosu i praviti razdjeljke na vlasištu. Znati aplicirati razne vrste  preparata za osnovnu i kurativnu njegu kose i vlasišta: regeneratore, učvršćivače, tonike i sl. Svladati tehniku masaže vlasišta i razlikovati osvježavajuću (pobuđujuću) i umirujuću masažu. Znati faze masaže i pokrete ruku frizera.  Znati razlikovati osnovnu ili površinsku i dubinsku ili kurativnu njegu kose i vlasišta.

	5. Frizura
	Dobro naučiti oblikovati valove prstima, uvijačima i štipaljkama. Znati rukovati elektr. napravama za kovrčanje i glačanje kose. Uvježbati odjeljivanje i uvijanje kose raznim tehnikama i vrstama uvijača za vodenu ondulaciju. Poznavati različite vrste sušila za kosu i znati ih odabrati. Znati odjeljivati kosu i usvojiti redoslijed rada kod izrade fen-frizure. Naučiti pravilno završno oblikovati frizuru. Znati tapirati i začešljavati kosu. Znati pravilno odabrati frizuru prema estetskim kriterijima (prema licu, kvaliteti kose i sl.). Spoznati važnost kreativnog oblikovanja kose i naučiti razlikovati razne vrste frizura i upoznati načine izrade. Dobro svladati osnovne tehnike pletenja kose i izrade punđe.

	6. Manikiranje
	Poznavati sredstva i postupke za njegu ruku i noktiju. Poznavati pribor za manikiranje. Naučiti pripremiti kupku za nokte i kožu ruku. Svladati tehniku manikiranja i masaže ruku. 

	7. Njega lica
	Znati njegu lica kod starijih osoba. Upoznati sredstva prije i nakon brijanja kod njege muškog lica. Upoznati masažu lica.

	8. Šišanje kose


	Znati odjeljivati kosu za šišanje. Znati rukovati raznim alatkama za šišanje. Poznavati vrste rezova i redoslijed u šišanju kose.


PITANJA I ODGOVORI ZA STRUČNO-TEORIJSKI DIO KONTROLNOG ISPITA

1. Definiraj molarnu masu!  Izračunaj M (CH4) = ?            Ar (C)=12, Ar (H)=1             (1)

Molarna masa je masa jednog mola tvari.

Račun: M (CH4) = Ar(C) + 4Ar(H) = 12 + 4x1 = 16 g/mol

2. Izračunaj količinu ili množinu 14g C2H4!                 M (C2H4)=28 g / mol                  (1)
Račun: m(C2H4 )= 14 g      n(C2H4 ) = ?  
n= m / M              n (C2H4) = m (C2H4 ) / M (C2H4 ) = 14 g / 28 g / mol = 0.5 mol  
3. Izračunaj masu 2 mola NH3!                 Ar (N)=14, Ar(H)=1                                        (1) 
n (NH3) = 2 mola     m (NH3) = ?   M (NH3) = Ar (N) + 3Ar (H) = 14 + 3x1 =17 g / mol

m (NH3) = n (NH3) x M (NH3) = 2 mola x 17 g / mol = 34 g

4. Izračunaj maseni udio NaCl, ako se u 100g otopine nalazi 5g NaCl !                          (1)

Račun: m(otopine) = 100 g         

            m(NaCl) = 5 g         w(NaCl) = m(NaCl) / m (otopine) = 5 / 100 = 0.05

            w (NaCl) = ?                             ili 0.05 x 100 = 5%
5. Elektronegativnost je svojstvo atoma da više ili manje privlači zajedničke elektronske parove:                       a) točno                             b) netočno                                             (1)

a)                                                                                                          
6. Definiraj freone! Navedi njihovu svrhu u frizerstvu! Koje loše svojstvo imaju?         (2)
Freoni su halogeni derivati ugljikovodika, a koriste se kao pogonski plinovi aerosolnih preparata. Oni razaraju ozonske oblake (istanjuju ozonski omotač Zemlje!), nastaju tzv. ozonske rupe koje propuštaju veće koncentracije UV-zračenja.
7. Navedi primjenu etanola u frizerstvu!                                                                           (1)
Etanol je dobro otapalo, dezinfekcijsko i osvežavajuće sredstvo ugodnog mirisa.
8. Navedi primjenu glicerina u frizerstvu!                                                                        (1)

Glicerin zadržava vlagu i sprječava isušivanje preparata, higroskopičan je.

9. Podijeli organske kiseline!                                                                                            (1)

-karboksilne, hidroksilne, tio- i amino- kiseline

10. Nabroji karboksilne kiseline koje imaju primjenu u friz. preparatima! Zašto?          (1)

U kozmetici se primjenjuju masne kiseline kao lipofilni emolijensi i neke jednostavnije karboksilne kiseline, npr. octena kao adstringens. 

11. Nabroji tri hidroksi-kiseline! Zašto se primjenjuju u friz. preparatima?                     (1)

-voćne kiseline; vinska, limunska, jabučna, mliječna itd.; primjenjuju se kao adstringenti 

12. Navedi tio-kiselinu koja ima veliku primjenu u frizerskim preparatima! Zašto?       (1)

-tioglikolna kiselina (TGK); najvažnije redukcijsko sredstvo ili reducens u frizerskim preparatima

13. Nabroji organske kiseline koje se primjenjuju u frizerstvu kao adstringensi! 

Što su adstringensi?                                                                                                           (2)

-karboksilne kiseline, kao npr. octena; hidroksi-kiseline, kao npr. limunska, jabučna, mliječna itd.; adstringensi su tvari koje suzuju pore kože ili priljubljuju ljuskice kutikule 

14. Koji prirodni spojevi sadrže masne kiseline? Navedi njihovu zadaću u kozmetici!   (1)

-lipidi (masti i ulja), lipoidi (lanolin i lecitin) i voskovi; oni služe kao lipofilni emolijensi

15. Reakcija NaOH + HCl → NaCl + H2O je:                          a) hidroliza         

b) neutralizacija                        c) saponifikacija                      d) esterifikacija              (1)

b)

16. Reakcija: ester + voda → kiselina + alkohol  je reakcija hidrolize:                     

a) točno                           b) netočno                                                                                  (1)

a)

17. Esterifikacija je reakcija između:      a) kiselina i lužina          b) kiselina i alkohola

c) estera i vode                                           d) kiselina i estera            e) lužina i estera    (1)

b)

18. Esteri viših masnih kiselina su:          a) deterdženti                 b) lipidi              

c) bjelančevine                                           d) sapuni                                                         (1)

b)

19. Definiraj lipide! Navedi njihovu primjenu u frizerstvu!                                             (1)

Lipidi su prirodni esteri glicerina i masnih kiselina (trigliceridi); postoje masti i ulja; primjena u proizvodnji emulzija i sapuna.

10. Navedi najmanje tri vrste voskova i njihovu primjenu u frizerstvu!                           (1)

Prirodni (pčelinji, cetaceum ili vorvanj, ozokerit) i sintetički voskovi; primjena u pripravi emulzija, make-up preparata, šampona, sredstava za depilaciju itd.

21. Navedi lipoide ili voskaste tvari i njihovu primjenu u frizerstvu!                              (1)

Lanolin i lecitin su lipoidi ili voskaste tvari; lanolin je ovčja mast, a lecitin je ekstrakt žumanjka jajeta i visoko su vrijedni prirodni emolijensi 

22. Nabroji najmanje tri amino-kiseline! Što one izgrađuju?                                           (1)

-glicin, alanin, cistin, cistein, tirozin idr.; one izgrađuju bjelančevine ili proteine.

23. Objasni svojstvo amfoternosti amino-kiselina!                                                           (1)

-amfoternost je svojstvo amino-kiseline da se može ponašati kao kiselina i lužina u vodenim otopinama 

24. Definiraj bjelančevine? Drugi naziv za bjelančevine je:  protein                               (1)

-bjelančevine su polimeri izgrađeni od amino-kiselina

25. Kondenzacija je reakcija između:      a) kiselina i alkohola       b) kiselina i lužina

c) kiselina i kiselina                                 d) estera i vode                e) estera i kiselina    (1)
c)

26. Primarnu strukturu proteina karakteriziraju:                      a) vodikove veze            

b) cistinski mostovi                           c) ionske veze                d) peptidne veze               (1)

d)

27. Primarna struktura proteina je:      a) poprečna veza među lancima keratina       

b) spirala ili zavojnica                             c) red kojim su poredane amino- kiseline                     

d) biološko svojstvo proteina                                                                                            (1) 

c)

28. Sekundarna struktura proteina je: a) spirala ili zavojnica     b) biološko svojstvo proteina                        c) red kojim su poredane amino- kiseline     d) poprečna veza

među lancima keratina                                                                                                      (1)

a)

29. Tercijarna struktura proteina je:        a) poprečna veza među lancima keratina 

b) red kojim su poredane amino- kiseline     c) spirala ili zavojnica

d) biološko svojstvo proteina                                                                                           (1)

a) 

30. Definiraj keratin! Što on izgrađuje?                                                                            (1)

Keratin je bjelančevina površinskog sloja kože i kose; roževina. Izgrađuje kožu, dlaku, perje, nokte, riblje ljuskice itd.

31. Nabroji bjelančevine kože i kose i navedi njihova osnovna svojstva!                        (1)

-kolagen, elastin i keratin; mehanički su čvrste tvari, netopljive u vodi (bubre!), fibrilne strukture

32. Što je keratin? Nabroji najmanje tri osnovna svojstva keratina!                                 (1)

Keratin je bjelančevina u obliku roževine; mehanički je čvrsta tvar, netopljiva u vodi ( u njoj bubri!), fibrilne strukture

33. Navedi najmanje tri zadaće proteina u frizerskim preparatima!                                 (1)

Zadaće su: čine tanki zaštitni film na koži i kosi, zamjenjuju prirodno vezivo i usporavaju starenje kože. 

34. Nabroji najmanje tri friz. preparata u kojima se koriste bjelančevine!  Zašto?          (1)

-šamponi, regeneratori, boje za kosu; čine tanki zaštitni film na kosi, zamjenjuju prirodno vezivo i učvršćuju fibrilnu strukturu vlasi. 

35. Nabroji tri područja opće i tri područja dekorativne kozmetike!                                (1)

U opću kozmetiku ubrajaju se pranje, njega i zaštita kože i kose; područja dekorativne kozmetike su: šminkanje, oblikovanje frizure i šišanje, bojenje i izbjeljivanje kose i sl. 

36. Definiraj medicinsku kozmetiku! Nabroji tri područja medicinske kozmetike!         (1)

Ona uspostavlja normalno stanje kože i kose liječenjem blažih patoloških promjena; liječenje peruti i usporavanje ćelavosti i uklanjanje ušiju.

37. Dopuni! Slojevi kože su:                                                                                             (1)

-pousmina ili epiderma, usmina, derma ili korijum (kutis), podusmina, hipoderma ili supkutis

38. Navedi najmanje tri funkcije kože!                                                                             (1)

-štiti unutrašnju strukturu od vanjskih utjecaja, regulira tjelesnu toplinu, proizvodi svoje akcesorne organe ili izdanke i pigment kao zaštitu od štetnog UV-zračenja itd.

39. Nabroji najmanje tri produkta kože!                                                                           (1)

-produkti kože su njezini akcesorni organi ili izdanci: dlake (kosa), nokti, žlijezde lojnice i znojnice

40. Gdje se nalaze lojnice? Navedi zadaću loja!                                                               (1)

Lojnice se nalaze uz folikul dlake; loj kožu i dlake čini nepropusnim za vodu i daje im sjaj i elastičnost, tj. zaglađuje ih.

41. Definiraj znojnice! Koja je zadaća znoja?                                                                   (1)

-jedostavne su i zavijene tubulozne žlijezde, sastavljene od cjevčica koje prolaze kroz sve slojeve kože i izlučuju znoj; znoj regulira tjelesnu toplinu i vodu u koži te odvodi štetne tvari

42. Navedi značajke masne kože! Čime se ona njeguje?                                                  (2)

Masna koža je sjajna, zategnuta i gruba, s proširenim porama; osjetljiva je i podložna infekcijama, mogu se na njoj javiti akne. Čisti se kozmetičkim (medicinskim) sapunom: preparati sadrže alkohol i adstringense.

43. Navedi značajke suhe kože!  Čime se ona treba njegovati?                                        (2)

-tanka i uvela, bez sjaja, hrapava i naborana, s jedva vidljivim porama, svijetla i vrlo osjetljiva; njeguje se hidratantnim kremama s aktivnim dodacima, a čisti se vodom bez sapuna ili specijalnim sredstvima

44. Nabroji dijelove korijena dlake!                                                                                  (1)

-folikul, papila, lukovica, mišić i lojnica 
45. Definiraj folikul dlake! Što on određuje?                                                                   (1)

-je kanal u kojem su uloženi korijen i stabljika dlake; određuje smjer rasta dlake ili kose                                                                                                 

46. Definiraj papilu dlake! Što se u njoj zbiva?                                                                (1)

Papila je jezgra ili klica u kojoj nastaje i iz koje se razvija dlaka u korijenu.

47. Definiraj kutikulu vlasi! Navedi njenu zadaću! Od čega je građena?                         (2)

Kutikula je površinski sloj vlasi. Građena je od 5-10 slojeva keratinskih ljuskica i ima zaštitnu zadaću- štiti unutrašnju strukturu od vanjskih utjecaja. 

48. Objasni izgled oštećene kutikule! Kako tapiranje djeluje na kutikulu?                      (2)

Oštećena kutikula je hrapava i ne reflektira upadne zrake svjetlosti pa više ili manje gubi sjaj; tapiranjem kose ljuskice kutikule se nazubljuju i ona se stanjuje i oštećuje

49. Što je  kora ili korteks vlasi? Zašto se zove fibrilni sloj? Od čega je građena?          (2)

-je unutrašnji sloj stabljike dlake; fibrilni sloj pokazuje vlaknastu strukturu vlasi koja predstavlja njezinu kakvoću ili kvalitetu (daje joj čvrstoću i elastičnost); građena je od stanica koje orožavaju i prelaze u vlakna 

50. Što određuje kora vlasi? Koje snopove vlakana sadrži?                                             (2)

Kora vlasi je najvažniji sloj jer određuje njezinu elastičnost i čvrstoću; sadrži različite snopove fibrila: makrofibrile, mikrofibrile i protofibrile.

51. Napiši naziv prve faze rasta vlasi! Što se u njoj zbiva? Ukratko opiši!                      (2)

-anagena; aktivno vrijeme rasta vlasi, traje 2-6 godina, u toj fazi nalazi se oko 85% vlasi, lojnice su najaktivnije i stvara se pigment

52. Napiši naziv druge faze rasta vlasi! Što se u njoj zbiva? Ukratko opiši!                    (2)

- katagena; prijelazno vrijeme od 2-3 tjedna, lojnice su neaktivnije, korijen se skraćuje i započinje rast nove stabljike, a stara miruje

53. Napiši naziv treće faze rasta vlasi! Što se u njoj zbiva? Ukratko opiši!                     (2)

-telogena; stara vlas ispada, a nova izbija na površinu; lojnice nisu aktivne i vlasni folikul se stisne; traje oko 3-4 mjeseca i u njoj se nalazi oko 1% vlasi 

54. Definiraj trihogram vlasi! Što se njime utvrđuje?                                                       (2)

Trihogram je analiza korijena vlasi; na osnovi uzorka kose njime se može mikroskopski utvrditi oštećenje ili bolesno stanje kose, tip oštećenja, odnosno bolesti i odrediti terapija.   

55. Nabroji mehaničke uzroke oštećenja vlasi! Kako utječu na kosu?                             (1) Mehanički uzroci su korištenje neprikladnog pribora i alata, tapiranje kose, uporaba ukosnica, gumica i sl. Oni oštećuju kutikulu i stanjuju je.  

56. Kako kemijska sredstva utječu na oštećenje vlasi? Dopuni! Zbog kemijskih  oštećenja

vlasi postaju: neotporne                                                                                                     (1)

Kemijska sredstva mijenjaju unutrašnju strukturu vlasi. 

57. Nabroji najmanje tri frizerska preparata koji najjače mijenjaju strukturu kose!         (1)

Najjače na kosu utječu preparati za HTO, za bojenje i izbjeljivanje kose.

58. Navedi tri različite kemijske tvari koje u većim koncentracijama oštećuju vlasi!      (1)

-jače koncentracije kiselina, lužina, reducensi i oksidansi

59. Dopuni! Fizički uzroci oštećenja vlasi su:                                                                  (1)

Fizički uzroci oštećenja vlasi su: suhi i topli zrak iz sušila i električnih naprava, stvaranje statičkog elektriciteta uporabom pribora, preparata i sl.   

60. Što su antistatici? U kojim se preparatima koriste?                                                    (1)

Antistatici su tvari koje sprječavaju statički elektricitet. Koriste se u regeneratorima i nekim učvršćivačima za kosu.

61. Antistatici:         a) smanjuju iritaciju kože              b) sprječavaju upijanje vlage

c) suzuju pore kože   d) priljubljuju ljuskice kutikule   e) uklanjaju statički elektricitet  (1)

e)

62. Na koje je klimatske utjecaje kosa najosjetljivija? Gdje se na kosi oni najbolje 

vide?                                                                                                                                  (1)

-najosjetljivija je na sunčane zrake  i oštećenja su vidljiva na gornjim slojevima kose                                                                                                                                63. O čemu ovisi gustoća kose? Kakvu strukturu imaju tanje, a kakvu deblje vlasi?       (1)

-ovisi o debljini vlasi ili njezinom promjeru; deblja vlas je grublje, a tanja finije strukture

64. Definiraj elastičnost kose! Što je plastičnost vlasi?                                                    (2)

To je svojstvo vlasi da istezanjem poveća svoju normalnu dužinu i da se nakon toga vrati u svoj prvotni oblik; plastična postaje kad se deformira, istegne i ne vrati u svoj prvotni oblik. Ako se kosa istegne nakon povlačenja, tj deformira, plastična je.

65. Definiraj čvrstoću vlasi! Objasni u kojem su odnosu čvrstoća i zdravlje kose!         (2)

Čvrstoća ili jačina kose definira se masom tereta koji ona može podnijeti, a da se pritom ne prekine; što je kosa jača, to je zdravija.

66. Kakva kosa jače upija vlagu? Koje vlasi su otpornije na upijanje vode i preparata? (1)

Presuha i oštećena kosa jače upija vlagu; debela vlas je otpornija na upijanje vode i preparata od tanke.

67. Gdje se proizvodi pigment melanin? Kako je on raspoređen u kosi?                         (1)

-proizvode ga stanice melanociti u bazalnom sloju epiderme; nalazi se u kori stabljike dlake i prozire se kroz kutikulu (kutikula je bez pigmenta)

68. Prirodna kosa sadrži  svijetle i tamne  pigmente! Kojim se oni

procesom stvaraju?                                                                                                           (1)

Pigment se stvara procesom pigmentacije (nastaje prirodna boja kose).

69. Nabroji slučajeve u kojima se treba utvrditi stanje kose i vlasišta!                            (1)

-provodi se prije pranja i njege kose, prije kemijske obrade i oblikovanja frizure

70. Navedi načine procjene kose i vlasišta!                                                                      (1)

Načini procjene su: vizualno, opipom, kompjutorskom analizom i mikrokamerom

71. Što treba ustanoviti pri procjeni stanja kose i vlasišta?                                               (1)

-boju kose, stupanj kovrčavosti, dužinu stabljike, debljinu vlasi, stupanj oštećenja stabljike i vrškova itd.

72. Navedi značajke i uzroke nastanka masne kose!                                                        (2)

-masna kosa je posljedica masne kože, tj. pretjeranog lučenja loja; kosa je masna ako frizura teži opuštanju, kad izgleda spljošteno i nedostaje joj volumen, ako ne zadržava oblik i teško se obrađuje, kad se nakon ponovnog pranja brzo zamasti. 

73. Kako treba njegovati masnu kosu? Objasni zadaću preparata za masnu kosu!          (2)

-masnu kosu treba njegovati preparatima koji odmašćuju vlasište i ne iritiraju ga te sadrže tvari za regulaciju lojnih žlijezda (alkohol i aktivne tvari, kao npr. biljni ekstrakti za masnu kosu) 

74. Navedi značajke tanke kose! Kako se ona treba njegovati?                                        (2)

Tanka kosa je mekana i lako se polegne na vlasište, lako se oštećuje; teško ju je održavati i stanje se može pogoršati neprikladnim preparatima i sušenjem prevrućim zrakom; poželjna je lagana trajna da podigne kosu s vlasišta i da izgleda bujnije, njeguje se kao i suha kosa.

75. Navedi značajke suhe kose! Kakvu njegu ona treba?                                                 (2)

Suha kosa je krhka, lomljiva i bez prirodnog sjaja; njoj prirodno nedostaje masnoće. Ona se njeguje sredstvima koja nadomještaju prirodni loj i vodu.

76. Navedi značajke isušene kose! Kako se ona može isušiti?                                         (2)

Isušena kosa je kombinacija masne i suhe kose, mješoviti tip; masna je pri vlasištu, a suša prema vrškovima. Kosa se isušuje kemijskim procesima, sušilima i električnim napravama. 

77. Navedi značajke suhe peruti! Koje su značajke masne peruti?                                   (2)

-karakterizirana je sitnim ljuskicama zbog abnormalne keratinizacije vlasišta; ljuskice peruti lako se skidaju češljem, a ponekad ispadaju spontano i nađu se na odjeći oko vrata i ramenima; ona je bezazlena za razliku od masne koja može biti uzrok ispadanja; kod masne se javljaju prljavo-sive ljuskice, osniva se na pojačanoj sekreciji loja 

78. Čime se provodi liječenje masne peruti? Kako se liječi suha perut?                          (2)

Liječenje suhe peruti provodi se preparatima na bazi keratolitika bez alkohola, a masne peruti preparatima s obvezatnim dodatkom alkohola.

79. Što se ne smije provoditi na perutavom masnom vlasištu? Što nije pogodno koristiti u liječenju suhe peruti?                                                                                                         (2)

-suha kosa može se češće češljati i četkati od masne; kod suhe peruti ne smije se koristiti alkohol, za masnu perut je pogodan; tijekom liječenja peruti treba izbjegavati uporabu preparata za oblikovanje kose

80. Kako se zove svako ispadanje kose? Nabroji najmanje tri uzroka ćelavosti!            (1)

Svako ispadanje kose zove se alopecija; uzroci ispadanja kose su: mehanička i kemijska oštećenja kose, nestručno bojenje ili izbjeljivnje kose, nepravilna njega kose, bolesti organizma, starost, spol itd. 

81. Što je hirzutizam, a što hipertrihoza?                                                                          (1)

Hirzutizam je pretjerana dlakavost u žena, a hipertrihoza u muškaraca. 

82. Kako se zove uš koja živi među vlasima? Ušljivost se liječi:                                     (1)

Vlasna uš ili pediculus capitis živi na vlasištu, ušljivost se liječi insekticidima u prašku, emulziji ili šamponu.

83. Što treba učiniti frizer nakon usluge na ušljivom korisniku?                                      (1)

-treba sav upotrebljeni pribor i alat dezinficirati i tako ukloniti mogućnost prenosa ušiju ili gnjida na druge korisnike ili na sebe

84. Objasni kakve su porozne vlasi! Nabroji najmanje tri uzroka poroznosti kose!         (2)

-su vlasi sa slabije ili znatno jače oštećenom strukturom; uzroci su: naglo i prejako izbjeljivanje kose, pogreške kod izrade HTO, korištenje električnih naprava za oblikovanje kose, pregrijavanje kose sušilima, nedovoljna ili zapuštena njega i sl 

85. Od koja dva dijela se sastoji nokat? Dopuni! Nokatna ploča je građena od:              (2)

Nokat se sastoji od ploče i ležišta; nokatna ploča je građena od keratinskih oroženih i tijesno povezanih stanica koje čine homogenu nokatnu tvar.

86. Kako izgleda zdravi nokat? Opiši izgled oštećenog nokta!                                        (2)

Zdravi nokti su ružičasti, glatki, sjajni i elastični; oštećeni nokti su bez sjaja, krhki i lomljivi, manje ili više neprozirni i hrapavi.

87. Nabroji elemente frizura! Zbog čega se zovu elementima frizure?                            (1)

Elementi frizura ili njihovi osnovni dijelovi su linije i obrisi; oni oblikuju frizure.   

88. Nabroji obrise frizura! Što se njima može postizati?                                                  (1)

-unutarnji i vanjski obris; njima se može vizualno djelovati na izgled oblika glave i tako ga mijenjati

89. Definiraj modu! Nabroji razloge zbog kojih se ljudi priklanjaju modi!                     (1)

Moda je novi i prolazno prihvaćeni način i oblik života; modi se priklanjaju ljudi iz dva razloga: iz želje da se prilagode svojoj okolini ili iz želje da budu nešto posebno i da se na taj način izdvoje iz mase.

90. Objasni faze ritma promjene mode!                                                                            (2)

Faze su: poticaj, signal ili proboj, procvat i opadanje interesa; poticaj daje javno priznata osoba ili zainteresirana grupa; signal daju osobe koje prve prihvaćaju modu, procvat je prilagodba modi, a opadanje interesa je traženje novog poticaja.

91. Objasni nastajanje raznih modnih ciklusa! Nabroji psihološke izvore mode!            (2)

Modni ciklusi teku istovremeno (pariška, londonska, bečka moda i sl.); ljudi slične životne dobi prihvaćaju modu svojih grupa (ženska, muška, dječja itd.). Psihološki izvori su: potreba za isticanjem i komformizmom, podizanje samopouzdanja i prikrivanje tjelesnih nedostataka.

92. Nabroji područja estetike! Što je estetika?                                                                  (2)

Estetika zahvaća umjetnost i ponašanje, oblike i objekte praktične djelatnosti, magijsko i religijsko stvaralaštvo te sve forme u kojima se prepoznaje ljepota; estetika izučava ljepotu.

93. Cilj primjene estetike u frizerstvu je:   a) raditi frizure prema modi       b) istaknuti lijepo       c) donositi sud o vrijednostima                    d) imitirati frizure modnih kreatora

e) kreativno oblikovati frizure                                                                                          (1)

b)

94. Definiraj ukus! Zašto on ne podliježe objektivnim kriterijima?                                 (1)

Ukus je sposobnost donošenja suda o estetskim vrijednostima; on je subjektivan i individualan te ne podliježe nikakvim kriterijima.

95. Što je kreativnost? Kako se poboljšava? Zašto frizer mora pratiti stručnu literaturu te se stručno usavršavati?                                                                                                      (2)

Kreativnost je stvaralaštvo ili pronalazaštvo novih ideja te dosjetljivost i snalažljivost u svakodnevnom radu; poboljšava se vježbanjem, ali je znanje osnova svakog kreativnog rada. Frizer se mora usavršavati jer protok ideja se ne može naučiti od danas do sutra.

96. Stil obilježen feudalizmom i viteštvom je:      a) romanički                  b) gotički

c) renesansni                      d) rimski                         e) barokni                                        (1)

a)

97. Koje se povijesno razdoblje naziva cehovsko doba? Zašto?                                       (1)

Zanatlije su bili ustrojeni u tzv. cehove koji prvi put u povijesti uvode nazive pomoćnik i majstor za određena zanimanja.

98. Nabroji stilove frizura novog doba! Zašto novo doba započinje preporodom? 

Čega?                                                                                                                                (1)

-renesansa, barok i rokoko; renesansa je preporod u kulturi i umjetnosti

99. Nabroji značajke prema kojima se frizure razlikuju! Što svaka frizura ima?             (1)

Svaka frizura ima svoj način komponiranja linija i posebnu svrhu; one se razlikuju prema obliku, stilu, namjeni i načinu izrade.

100. Opiši značajke asimetrične frizure! Objasni pojam “ekstravagancije”! Kako je povezan s asimetričnom frizurom?                                                                                  (1)

Kod asimetrične frizure naglašenija je jedna strana frizure; zbog takvog načina komponiranja linija frizura je manje ili više ekstravagantna (pretjerana).

101. Nabroji stilove frizura! Dopuni! Osnovu stila kod frizura čine:                               (1)

-klasični, romantični i moderni stil; osnovu stila kod frizura čine oblik i način komponiranja linija frizure

102. Čemu se prilagođava oblik frizure? Nabroji vrste frizura prema namjeni!              (2)

Oblik frizure se prilagođava prigodama ili specifičnim potrebama; postoje; dnevna, večernja, svečana, revijska i povijesna frizura.

103. Objasni razliku između dnevne i večernje frizure!                                                  (1)

Dnevna frizura je jednostavnijih linija i oblika te je namjenjena svakodnevnici; večernja je prilagodljiva namjeni, kompleksnije je izrade, a može biti ukrašena.

104. Navedi vrste revijskih frizura! Objasni razliku!                                                       (1)

-sve vrste umjetničkih, fantazijskih i ekstravagantnih frizura te natjecateljska frizura koja je strogo ograničena određenim propozicijama organizatora natjecanja

105. Navedi značajke povijesne frizure! Kada se danas oblikuju povijesne frizure?       (1)

-mora izgledom i oblikom zadovoljiti kriterije određenog povijesnog razdoblja; danas se oblikuje za posebne kulturno-povijesne obljetnice ili primjenu ima na filmu, televiziji ili u kazalištu

106. Nabroji frizure prema načinu izrade! Koji način izrade frizure je manje ograničen? Zaključi zašto!                                                                                                                  (2)

-klasične i moderne izrade; kod oblikovanja moderne frizure nema ograničenja jer njezin oblik nije strogo određen pa se mogu koristiti različita pomagala i sušila za kosu, a kao podloga takvoj frizuri mogu poslužiti moderna hladna trajna ondulacija, obojena ili izbijeljena kosa te obojeni pramenovi

107. Navedi vrste rezova kose i napiši razliku u njihovom učinku!                                 (2)

-ravni i kosi rez; ravni rez je rez pramenova kose paralelno s vlasištem i ograničava frizuru; kosi rez je rezanje pramenova kose pod različitim kutovima u odnosu na vlasište, a rezultat je veća ili manja istanjenost kose

108. Što je parameter kod šišanja kose? Navedi vrste!                                                     (1)

-je linija kojom se kreira frizura, tj. linija koja daje oblik gotovoj frizuri ili rezultat šišanja; postoji vanjski i unutrašnji

109. Što je stupnjevito šišanje kose? Kako se još naziva?                                                (1)

Postupno ili stupjevito rezanje kose je rezanje podignutih pramenova kose pod različitim kutovima u odnosu na vlasište. Drugi naziv za postupno šišanje je: gradacija.   
110. Kad nema gradacije kod šišanja kose? Kako se kosa reže?                                      (1)

Gradacije kod šišanja kose nema kad se kosa šiša ili reže priljubljena uz samu kožu i nastaju pune i ravne linije.

111. Kad postoji gradacija kod šišanja kose? Kad je ona manja ili veća? 

O čemu to ovisi?                                                                                                               (2)

Gradacija kod šišanja postoji kad se kosa reže preko prsta ili češlja ili se pramenovi koji se režu odmiču od glave pod različitim kutovima; što je kut između pramena i kože veći, to je gradacija izrazitija, i obratno. 

112. Nabroji faze šišanja kose! Što ulazi u pripremu kose za šišanje?                             (2)

-određivanje duljine kose, određivanje oblika frizure i kontrola provedenog šišanja; u pripremu kose za šišanje ulaze: utvrđivanje kvalitete i smjera rasta kose, odabir frizure s korisnikom, određivanje početka i redoslijeda šišanja, pravilno odjeljivanje i pričvršćivanje kose

113. Opiši ukratko 1. fazu šišanja kose!                                                                            (1)

U prvoj fazi se određuje duljina kose i reže se osnovna linija; ona se reže uz samu kožu i njezina duljina se uzima kao linija vodilja pri daljnjem šišanju kose.

114. Opiši ukratko 2. fazu šišanja kose! Kako se usklađuju duljine pramenova kod šišanja kose?                                                                                                                                  (2)

U 2. fazi šišanja određuje se oblik frizure; šišanje se završava usklađivanjem duljina pramenova kose; ono započinje zvjezdasto od tzv. krune na vrhu glave prema zatiljku pa prelazi na obje strane profila i na šiške.                                                                                     

115. Opiši ukratko 3. fazu šišanja kose! Kako se provodi kontrola odrezanih pramenova kose?                                                                                                                                  (1)

U 3. fazi šišanja provodi se kontrola odrezanih pramenova kose; kosa se začešljava u različitim smjerovima i provjerava da li su pramenovi zahvaćeni među prstima iste duljine.

116. Definiraj smjese tvari! Jesu li frizerski preparati smjese tvari? Objasni!                 (1)

Smjese tvari su smjese dviju ili više čistih tvari ili supstancija; da, svaki frizerski preparat sadrži nekoliko različitih tvari, npr. šampon sadrži deterdžent, otapalo, uguščivač ili tvari za bistrenje, odnosno zamućivanje i aktivne dodatke.

117. Definiraj fizičke promjene tvari! Navedi tri primjera fizičkih promjena u

frizerstvu!                                                                                                                          (1)

-su nebitne promjene tvari, oblik, agregatno stanje, boja, miris i sl.; šišanje kose, frizura, šminka

118. Definiraj kemijske promjene tvari! Navedi tri primjera kemijskih promjena 

tvari!                                                                                                                                  (1)

-su bitne promjene tvari, tvar se mijenja u strukturi, npr. promjena strukture kose kod kemijske obrade-bojenja, izbjeljivanja ili kod HTO

119. Što je disperzno sredstvo? Dopuni! Disperzna faza je tvar:                                      (1)

Disperzno sredstvo je tvar u kojoj je raspršena disperzna faza; disperzna faza je tvar koja je raspršena u disperznom sredstvu.

120. Nabroji vrste disperznih sustava! Od čega se oni sastoje?                                       (1)

-suspenzije, koloidni sustavi i otopine; sastoje se od disperznog sredstva i disperzne faze

121. Definiraj otopine! Od čega se one sastoje?                                                               (1)

Otopine su homogene smjese čistih tvari. Sastoje se od otapala i otopljene tvari.

122. Ako je disperzno sredstvo tekućina, a disperzna faza topljiva čvrsta tvar, disperzni sustav je:    a) gel           b) emulzija           c) aerosol             d) otopina               

e) suspenzija                                                                                                                      (1)

d)

123. Ako je disperzno sredstvo ulje, a disperzna faza voda, disperzni sustav je:      a) gel

b) emulzija                    c) aerosol                  d) otopina                  e) suspenzija            (1)

b)

124. Ako je disperzno sredstvo plin, a disperzna faza tekućina, disperzni sustav je:  a) gel

b) emulzija                    c) aerosol                  d) otopina                  e) suspenzija            (1)

c)

125. Dopuni! Maseni udio je udio mase u: ukupnoj masi  

Udio volumena u ukupnom volumenu je: volumni udio                                                  (1) 126. 9% H2O2 je volumni udio hidrogena:          a) točno                         b) netočno       (1)

b)
127. 10 vol. % H2O2 je volumni udio hidrogena:     a) točno                    b) netočno      (1)
a)

128. Kiseline su tvari koje u vodi daju OH-ione:    a) točno                  b) netočno          (1) 

b)                                               

129. Lužine su tvari koje u vodi daju OH-ione:       a) točno                  b) netočno         (1)

a)

130. NaOH i NH4 OH su lužine! Koja od navedenih lužina se primjenjuje u izradi frizerskih preparata? Zašto?                                                                                              (1)

NH4 OH; ona je slaba anorganska baza ili lužina. Ima zadaću bubrenja keratina ili otvaranja kutikle. 

131. Navedi granice pH-vrijednosti kiselih i lužnatih otopina!                                        (1)

Kisele otopine: pH = 0 – 6.9, a lužnate otopine imaju pH = 7.1 - 14

132. Ako je pH= 0, otopina je:        a) jako kisela               b) ne postoji ta pH-vrijednost

c) jako lužnata                    d) neutralna                     e) slabo kisela                                (1)

a)

133. Navedi pH-vrijednosti kiselina i lužina koje ne oštećuju keratin!                            (1)

Slabe kiseline imaju pH = 4 - 6.9, a slabih lužina pH = 7.1 - 10

34. Ako je pH-područje frizerskog preparata 5. 5, on je:             a) srednje lužnat

b) slabo lužnat               c) slabo kiseli              d) srednje kiseli               e) jako kiseli   (1)

c)

135. U kojem pH-području se nalaze boje za kosu:         a) pH = 10-12          b) pH = 8-10

c) pH = 4-6                      d) pH = 0-2                     e) pH = 12-14                                    (1)

b)

136. Reakcija NaOH + HCl → NaCl + H2O je:      a) hidroliza                 b) saponifikacija

c) neutralizacija                      d) kondenzacija                      e) esterifikacija                   (1)

c)

137. Hidroliza je reakcija između:          a) lužina i alkohola                 b) lužina i kiselina

c) lužina i estera                         d) soli i vode                     e) kiselina i vode                  (1)

d)

138. Navedi osnovno svojstvo oksidacijskog sredstva i primjer oksidacije u frizerstvu! (1)

Oksidacijsko sredstvo ili oksidans prima elektrone, tj. reducira se; fiksiranje kod HTO, bojenje i izbjeljvanje kose.

139. Navedi osnovno svojstvo redukcijskog sredstva i primjer redukcije u frizerstvu!   (1)

Redukcijsko sredstvo ili reducens gubi elektrone, tj. oksidira se; razvijanje  kovrča kod HTO.

140. Oksidacijsko sredstvo se reducira, tj. prima elektrone:     a) točno        b) netočno  (1)

a)

141. Redukcijsko sredstvo se reducira, tj. prima elektrone:      a) točno        b) netočno  (1)

b)

142. Definiraj dezinfekciju! Navedi bar tri vrste kemijskih tvari za dezinfekciju!           (2)

Dezinfekcija je uklanjanje klica zaraznih bolesti. Najviše se koriste: 3% H2O2, 65-70% alkohol i 1% Asepsol.

143. Gljivice uništavaju fungicidi ili:              a) ektoparaziti                   b) antistatici

c) antiseptici                      d) antimikotici                       e) insekticidi                             (1)

d) 

144. Definiraj sterilizaciju! Čime se ona provodi u frizerskom salonu?                           (1)

Sterilizacija je postupak kojim se uklanjaju svi oblici mikroba i njihove spore; sterilizator s vrućim zrakom ili UV-zrakama. 

145. Mikrobe uništavaju baktericidi ili:           a) ektoparaziti                   b) antistatici

c) dezinficijensi                d) antimikotici                       e) insekticidi                              (1) 

c)

146. Kemijsko dezinfekcijsko sredstvo je:         a) hidrogen-peroksid     b) UV-zrake

c) vrući suhi zrak             d) vodena para           e) ektoparazit                                         (1)

a)

147. Sterilizacija se provodi:           a) baktericidima                  b) antistaticima

c) vrućim suhim zrakom             d) antisepticima           e) antimikoticima                      (1)

c)

148. O čemu ovisi dezinfekcijski učinak kemijskih tvari? U kojim koncentracijama se najviše koriste?                                                                                                                  (2)

Ovisi o njihovoj koncentraciji, o temperaturi, vremenu njihovog djelovanja itd. Isključivo se primjenjuju razrijeđene otopine, npr. 65-70% alkohol.

149. Što je voda s kozmetičkog stajališta? Koju važnost ima u frizerstvu?                      (1)

S kozmetičkog stajališta voda je jedan od glavnih činilaca zdravlja i ljepote; u frizerstvu voda se koristi kao sredstvo za pranje, sastojak je frizerskih preparata, za čišćenje i dr. 

150. Definiraj tvrdu vodu! Koji učinak ona ima u aparatima za grijanje vode?               (1)

Tvrda voda je prirodna voda, onečišćena pretežno ionima kalcija; u aparatima za grijanje vode taloži se na grijaču kamen vapnenac koji smanjuje učinak zagrijavanja vode.

151. Kada se stvara kamen vapnenac? Koji učinak on ima kod zagrijavanja vode?        (1)

Pri zagrijavanju vode u električnim i plinskim bojlerima na grijačima nastaje kamen vapnenac koji smanjuje učinak zagrijavanja vode.

152. Čime se mekša voda i zašto?                                                                                     (1)

-zbog nastajanja kamena vapnenca u grijačima bojlera; mekša se ionskim izmjenjivačima, a u industriji dodatkom sode i vapna 

153. Oksidi su stabilni spojevi s kisikom, a peroksidi nestabilni:    a) točno            

b) netočno                                                                                                                          (1)

a)

154. Kako djeluje vodik-peroksid u frizerskim preparatima?                                           (1)

-izbjeljuje kožu i kosu; djeluje baktericidno (dezinficijens)

155. Kako se skladišti vodikov peroksid i zašto?                                                             (1)

-skladišti se na prozračnom i suhom mjestu u dobro zatvorenoj ambalaži; na povišenoj temperaturi i na svjetlu je nestabilan

156. Metalni peroksidi su sastojci izbjeljivača za kosu:         a) točno      b) netočno      (1)

a)

157. Definiraj emulzije! Nabroji vrste!                                                                             (1)

To su smjese masno-uljne faze i vode uz emulgator; razlikuju se dva osnovna tipa-emulzije tipa U / V i emulzije tipa V / U.

158. Definiraj emulgator! Kako djeluje u emulziji?                                                         (1)

Emulgator je tvar ili smjesa tvari koja stabilizira emulziju; on ne dozvoljava da se raspršene čestice ponovno spoje i da se ulje i voda odvoje.

159. Emulzije tipa V/U su:        a) vodenotopljive           b) kreme za dan

c) ostavljaju masni trag             d) obični regeneratori     e) dobro se apsorbiraju u kožu(1)

c)                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 

160. Emulzije tipa U/V su:        a) vodenotopljive           b) dobro se ne apsorbiraju u kožu

c) pakunzi ili oblozi za kosu            d) ostavljaju masni trag        e) kreme za noć           (1)

a)

161. Navedi tri preparata koji su izrađeni na bazi emulzija tipa U/V! Kakve su to emulzije?                                                                                                                           (1)

-obični ili emulzijski regeneratori, kreme za dan i emulzijski preparati za kemijsku obradu kose; to su emulzije s manjim sadržajem masne faze

162. Navedi tri preparata koji su izrađeni na bazi emulzija tipa V/U! Kakve su to emulzije?                                                                                                                          (1)

-regeneracijske kreme ili pakunzi, kreme za noć i uljni olozi za kosu; to su emulzije s većim sadržajem masne faze

163. Definiraj aerosole! Od čega se sastoji aerosolni preparat?                                      (1)

Aerosoli su raspršenja u obliku spreja ili maglica i aerosolnih pjena; sastoje se od propelenta ili pogonskog plina, spremnice i sadržaja.

164. Propelent u aerosolu je:                a) ukapljeni plin                     b) suspenzijska faza

c) ugušćivač                        d) tekuća faza                      e) voda                                      (1)

a)

165. Od čega su izrađene spremnice za aerosole? Zašto?                                                (1)

-od stakla, plastike i metala (najčešće aluminija); staklene su lomljive, a metalne mogu izdržati veće tlakove pogonskih plinova

166. Definiraj prostorne aerosole! Navedi njihovu upotrebu!                                          (1)

-daju veoma fina raspršenja koja u zraku lebde i po nekoliko sati (maglice); koriste se za dezinfekciju i osvježenje prostora te pripravu parfema

167. Definiraj površinske aerosole! Navedi njihovu upotrebu!                                       (1)

-padaju na određene površine; mogu biti sprejevi i pjene, a koriste se u aerosolnim bocama za nanošenje sredstava za oblikovanje (lakova, pjena i sl.)

 168. Raspršenost čestica aerosola ovisi o:           a) količini plina           b) količini vode

c) količini sadržaja                    d) veličini spremnice              e) mjernom ventilu          (1)

a)

169. Od čega se sastoji dvofazni, a od čega trofazni aerosol? Objasni!                           (1)

-dvofazni sustav sadrži dvije faze (aktivne tvari u otopini i pogonski plin), a trofazni sadži tri faze (čvrstu, tekuću i plinsku); čvrsta je npr. boja suspendirana u tekućoj fazi

170. Nabroji tvari koje tvore gelove! Zašto je oblik gela pogodan za korisnike?             (1)

Viskoznost otopine povisuje se ugušćivačima; oni mogu biti prirodne, polusintetičke i sintetičke makromolekule (polimeri), kao npr. poliakrilati. Pogodan je zbog toga što se ne cijedi s vlasišta.

171. Što su šamponi i od čega se sastoje? Kako oni djeluju?                                           (2)

Šamponi su sredstva za pranje kose. Sastoje se od šamponske osnove i aditiva ili dodataka. U prvoj fazi pranja oni dobro namoče kosu, a zatim se prljavštine i masnoće korištenjem deterdženata nabijaju pozitivno kao i koža i međusobno se odbiju.

172. Navedi značajke šampona za normalnu kosu! Što najčešće sadrže?                        (1)

Sadrže tvari koje održavaju normalno stanje kose i vlasišta: biljne ekstrakte koprive, kadulje, kamilice i sl., kanu, limun, vitamine, proteine i dr.

173. Koje značajke imaju šamponi za pranje masne kose? Navedi najčešće dodatke!    (1)

Sadrže tvari koje smanjuju lučenje loja, blago utječu na vlasište i ne iritiraju ga (biljni ekstrakti-divlji kesten, breza i sl., vitamini B-kompleksa itd.).

174. Navedi značajke šampona za suhu kosu! Što najčešće sadrže?                                (1)

-sadrže tvari koje sprječavaju odmašćivanje kose ili im se dodaju tvari za njegu; to su lecitin, ekstrakt kamilice, vitamin F i dr.

175. Navedi značajke šampona za oštećenu kosu! Što najčešće sadrže?                         (1)

-zaštićuju, njeguju i oživljavaju kosu; sadrže vitamine, proteine, biljne ekstrakte, kation-aktivne tvari itd.

176. Koji su šamponi za pranje ušljive kose i perutavog vlasišta? Što obavezno moraju sadržavati?                                                                                                                         (1)

To su specijalni medicinski šamponi s insekticidima koji uklanjaju uši i gnjide.

177. Zašto se na obojenoj kosi preporučuju specijalni šamponi? Što sadrže?                 (1)

-oni zaštićuju boju od UV-zraka i učinaka deterdženata iz šampona; sadrže UV-filtere, proteine i tvari koje razgrađuju hidrogen, zaostao od bojenja ili izbjeljivanja kose

178. Koja je zadaća preparata za njegu kose i vlasišta?                                                   (1)

Preparati za njegu kosu i vlasište zaštićuju od daljnjih oštećenja, tj. od utjecaja sredstava za pranje, UV-zraka, više temperature sušila, kemijskih preparata i sl.

179. Što su regeneratori? Od čega se sastoje?                                                                   (2)

Regeneratori su preparati koji djelomično i privremeno obnavljaju kutikulu vlasi; sastoje se od kationaktivnih tvari, organskih kiselina i dodataka ili aditiva (proteina, biljnih ekstrakata, vitamina isl.)

180. Objasni razliku između običnih emulzijskih regeneratora i krema, odnosno, pakunga!                                                                                                                            (2)

-emulzijski ili obični regeneratori koriste se nakon svakog ispiranja kose za obnovu kutikule vlasi; pakunzi su preparati za jaču i učinkovitiju regeneraciju jer kosi vraćaju izgubljenu masnoću; sadrže veći udio masnih tvari (to su emulzije V/U), kiseliji su od običnih regeneratora (pH = 2.5); njihovo djelovanje nije samo površinsko jer oni prodiru u dublje slojeve kose.

181. Što su strukturanti i kada se primjenjuju?                                                                 (1)

Oni učvršćuju strukturu vlasi i njeguju ih istovremeno; imaju zaštitno djelovanje na kosu i kožu. Koriste se prije obrade oštećene kose. 

182. Objasni preparate za njegu suše i oštećene kose! Koja je razlika između hladnih i toplih ulja?                                                                                                                         (1)

Za njegu suše i oštećene kose primjenjuju se kreme i ulja za kosu; hladna ulja se kod njege nanose na suhu ili vlažnu kosu, a zagrijana kao oblozi za dublju regeneraciju oštećenih vlasi i ispucanih vrškova.

183. Koju zadaću imaju čvrsti briljantini? Kako se još nazivaju?                                    (1)

Čvrsti briljantini ili voskovi za kosu su prava sjajila za kosu jer se koriste za postizanje visokog sjaja te ujedno zaglađuju kutikulu vlasi.

184. Koju zadaću imaju tonici ili vodice za kosu? Navedi vrste!                                     (2)

To su kurativni preparati koji pojačano njeguju vlasište, pospješuju prokrvljenost kože i rast kose te se koriste protiv ispadanja kose-stimulativni tonici ili tonici za uklanjanje peruti, odnosno liječenje perutave kože koji regeneriraju vlasište i pospješuju skidanje ljuskica peruti.

185. Navedi osnovne zadaće stimulativnih tonika i tonika protiv peruti!                         (1)

Stimulativni tonici pospješuju prokrvljenost vlasišta i rast kose te sprječavaju ispadanje kose; tonici protiv peruti uklanjaju perut.

186. Definiraj učvršćivače za kosu! Od čega se sastoje?                                                  (2)

Oni učvršćuju vlasi i čine ih otpornima na vlagu; sadrže filmogene tvari, omekšivače, otapala, aditive (antistatike, proteine, vitamine, biljne ekstrakte, antihigroskopične tvari itd.).

187. Kako se dijele učvršćivači za kosu? Objasni!                                                           (2)

-dijele se prema staju kose (za mokru i osušenu kosu), prema obliku preparata (pjene, aerosolne otopine ili sprejevi i gelovi), prema namjeni (bezbojni i u boji), prema vrsti boje u učvršćivaču (trenutnog ili trajnijeg učinka nijansiranja) i prema načinu oblikovanja kose (za vodenu ondulaciju, za fen-frizuru, za sušenje kose infra-zrakama i za završno oblikovanje frizure)

188. Nabroji elemente organizacije salona! Zašto je za rad važna snabdjevenost 

salona?                                                                                                                               (1)

-razmještaj opreme salona, ustrojstvo ili organizacija osoblja i snabdjevenost salona

189. Napiši razliku između specijalističkog i polivalentnog osoblje u salonu!                (1)

-polivalentno, obavlja sve poslove u salonu; specijalističko, obavlja samo određene poslove za koje je specijalizirano

190. Razvrstaj sljedeću opremu: sterilizator, četke, kistovi i ogrtači!                              (1)

a) zaštitna sredstva su: sterilizator i ogrtači  b) pribor je: četke i kistovi

191. Kakav mora biti ambijent salona? Zašto?                                                                 (1)

Ambijent mora biti čist, uredan i udoban jer elementi ambijenta (pod, zrcala, stolci, ručnici itd.) utječu na korisnika ostvarujući ugođaj u salonu.

192. Ambijent salona čini:      a) razmještaj opreme u salonu       b) komunikacija u salonu

c) vanjsko uređenje salona            d) organizacija salona             e) frizerov izgled         (1)

a)

192. Dopuni! Vrste komuniciranja su:     Definiraj verbalno komuniciranje!                  (1)

Vrste komuniciranja su verbalno i neverbalno; verbalno komuniciranje je razmjena poruka pomoću riječi.

193. Što je neverbalno komuniciranje? Navedi tri izvora takvog komuniciranja!           (1)

-ono obuhvaća tjelesno držanje, mimiku lica, pokrete i držanje ruku, dodirivanje, prostorno i govorno ponašanje, izgled, odijevanje i ambijent

194. Kako nastaju teškoće u komunikaciji? Što traže pravila razgovora?                        (1)

U komunikaciji se mogu pojaviti smetnje: mehaničke (različiti zvukovi), semantičke (korisnik ne razumije) i psihičke (površno sluša pa ne razumije); pravila razgovora traže umjerenost i kvalitetu informacija i jasnoću u govoru

195. Zašto je kod uspostavljanja međusobog kontakta s korisnikom važan prvi dojam? 

Koji je najprikladniji oblik dogovaranja usluge?                                                              (1)

Korisnik uočava frizerovo ponašanje, njegov vanjski izgled, način kretanja i sl.;

najprikladniji oblik je narudžba (telefonska ili osobna), a omogućuje bolju organizaciju rada u salonu i brže obavljanje usluga.

196. Razvrstaj slijedeće pojmove: odijevanje, ambijent, suradnja i sugestija!                 (1)

a) grupno komuniciranje je: suradnja i sugestija  b) neverbalno komuniciranje je: odijevanje i ambijent

197. Nabroji najmanje tri područja usavršavanja frizera! Zašto se frizer mora 

usavršavati?                                                                                                                       (1)

-moda, tehnike rada, estetika i umjetnost; frizer se mora stalno usavršavati da prati tehnološki razvoj i stalne promjene u tehnikama rada itd.

198. Zašto je stručnost važna u frizerskom poslu? Nabroji načine kojima se ona stječe!(1)

-obuhvaća znanje i vještine u obavljanju posla; stječe se obrazovanjem i usavršavanjem 

199. Što se postiže psihičkom pripremom, a što fizičkom pripremom frizera za rad?     (2)

Psihičom pripremom se postiže stručnost, samopouzdanje, dobro raspoloženje i izgled; fizičkom pripremom održava se zadovoljavajuće tjelesno stanje, briga o zdravlju, ishrani itd.

200. Nabroji najmanje tri uloge frizera-menadžera!                                                         (1)

-savjetnik korisnicima i osoblju, vrstan estet i dobar tehničar u svom poslu, pravi ekspert za kompletni tretman, dobar upravitelj salona i promoter imidža frizerskog salona

201. Osobne higijenske navike ogledaju se u:            a) primjeni dezinfekcijskih sredstava

b) sprječavanju bolesti          c) odmaranju organizma        d) održavanju čistoće tijela

e) prokuhavanju rublja                                                                                                      (1)

d) 

202. Dopuni! Najvažnije higijenske navike u osobnim uslugama su: održavanje čistoće tijela, nošenje prikladne odjeće i obuće, očuvanje tijela od štetnih utjecaja i sl.              (1)

203. Navedi tri značajke prikladne frizerske radne odjeće i obuće!                                 (2)

Odjeća treba olakšati odvod tjelesne topline, omogućiti isparavanje kože, pravilno držanje tijela i slobodno kretanje; obuća treba imati nižu petu (3-5 cm), dobro prianjati uz nogu i učvršćivati zglob, mora biti prozračna i prikladna za čišćenje. 

204. Navedi tri značajke pravilnog držanja tijela pri radu! Zašto nastaju ravna stopala? (2)

Pri dobrom držanju tijela glava stoji okomito nad prsima, kukovima i stopalima, prsni koš je podignut i istaknut prema naprijed, trbuh je uvučen i leđna krivina je umjerena.Kod duge opterećenosti nogu pri stajanju stopalo se iskrivljuje i spušta. 

205. Nabroji najmanje tri mogućnosti skladištenja kemikalija i preparata!                      (1)

-zapaljive tvari čuvaju se na sobnoj ili nižoj temperaturi u nepropusnoj ambalaži, moraju biti odijeljene od nagrizajućih tvari i energetskih izvora; boje za kosu i izbjeljivači moraju se skladištiti na suhom i prozračnom mjestu, hidrogen se skladišti na tamnom, hladnom i prozračnom mjestu

206. Nabroji najčešće povrede u salonu! Zašto se događaju?                                           (1)

-rane (posjekotine), djelovanje nagrizajućih tvari, opekline i trovanja; nastaju najčešće u svakom salonu zbog smanjene zaštite ili opreza

207. Dopuni! Ormarić prve pomoći sadrži: zavoje, samoljepljive trake (flastere) i trokutaste marame, sigurnosnice ili ziherice, antiseptičke otopine i kreme, škarice i sl.  (1)

208. Objasni što treba utvrditi pri analizi kose i vlasišta prije pranja!                              (1)

Pri analizi kose i vlasišta treba utvrditi svaku promjenu na vlasištu, vrstu ili strukturu i boju kose te ušljivost ako postoji. 

209. Nabroji načine utvrđivanja stanja kose i vlasišta prije pranja! Navedi primjere!    (2)

Stanje kose i vlasišta prije pranja utvrđuje se pri raščešljavanju kose vizualno i opipom.

210. Dopuni! Zadaće čišćenje kože i kose su: zdravstveno-higijenska i estetska.            (1)    

211. Što zahtijeva svako pranje kose? Dopuni! Faze pranja kose su:                               (1)

Svako pranje zahtijeva toplu vodu, šampon i pokrete ruku frizera. Faze pranja kose su:  pretpranje, glavno pranje i ispiranje kose.

212. Što treba učiniti prije pranja kose? Prema čemu se odabire šampon za pranje 

kose?                                                                                                                                  (1)

U pretpranju kose, tj. prije pranja kose treba utvrditi stanje i kvalitetu kose i vlasišta, odabrati šampon i sredstva za njegu i zaštititi korisnika. 

213. Objasni glavno pranje kose! Napiši redoslijed postupaka!                                       (1)

-utvrđivanje temperature vode te 1. i 2. šamponiranje kose; prvim šamponiranjem emulgiraju se masnoće, a glavno pranje izvodi se drugim šamponiranjem

214. Objasni 3. fazu pranja kose! Zašto je ta faza važna u pranju kose?                          (1)

Ispiranjem kose uklanjaju se emulgirane masnoće i ostatci šampona; ispire se tako dugo dok kosa pod prstima ne postane glatka, podatna i mekana.

215. Navedi redoslijed postupaka kod osnovne tehnike pranja kose!                               (2)

-raščešljavanje kose, utvrđivanje stanja i vrste kose, odabir šampona, zaštita korisnika, kontrola temperature vode, namakanje kose i nanošenje šampona, 1. i 2. šamponiranje kose, ispiranje šampona s kose, cijeđenje suvišne vode i brisanje kose (frotiranje), nanošenje regeneratora i masaža vlasišta, raščešljavanje kose i ispiranje regeneratora i čišćenje praonika

216. Nabroji posebne ili specifične tehnike pranja kose!                                                  (1)

Specifične tehnike pranja kose su: prije HTO, poslije bojenja i izbjeljivanja i produženo pranje.

217. Dopuni! Produženo pranje kose je:    Kada i čime se izvodi?                                   (1)

Produženo pranje kose je pranje s medicinskim šamponima uz što manje vode; izvodi se kod pranja perutavog vlasišta ili ušljive kose.

218. Objasni način pranja kose prije HTO i nakon svijetlog bojenja ili izbjeljivanja 

kose!                                                                                                                                  (1)

Pri pranju kose prije HTO i nakon svijetlog bojenja ili izbjeljivanja kose poželjni su blaži šampon i lagana masaža.

219. Kako se kosa pere nakon bojenja u tamne tonove?                                                  (1)

Pramenovima kose izmasira se vlasište i koža lica na koju je nanesena boja, kako bi se boja lakše uklonila, zatim se toplom vodom ispere boja i na kraju se kosa opere šamponom. 

220. Dopuni! Zadaća masaže vlasišta je: pojačavanje prokrvljenosti kože i osvježavajuće (pobuđujuće) ili umirujuće djelovanje na živčani sustav korisnika.                               (1)

221. Navedi zadaću uvodnog dijela masaže vlasišta! Kako se masaža izvodi?              (2) 

Uvodnim dijelom masaže poboljšava se odljev venske krvi i limfe te djeluje umirujuće na živčani sustav; izvodi se laganim glađenjem i pritiskivanjem područja čela, slijepoočica i iza ušnih školjki. 

222. Ukratko opiši glavni dio masaže vlasišta! Koju zadaću ima?                                   (2)

Glavni dio masaže vlasišta provodi se energičnim ali kontinuiranim pomicanjem kože u linearnom ili kružnom smjeru, izazivajući pritom priljev krvi i regulirajući rad lojnica te ishranu tkiva.

223. Navedi zadaću završne faze masaže vlasišta! Kako se izvodi?                                (2)

U završnom dijelu masaže laganim rastezanjem, pritiskivanjem i glađenjem masira se koža vrata i potiče odljev venske krvi i limfe te djeluje umirujuće na živčani sustav korisnika.

224. Što je osnovna, a što kurativna njega kose i vlasišta?                                               (1)

Osnovna njega je njega kose i vlasišta pripravcima koji djeluju površinski na kožu i kosu; kurativna njega je njega preparatima koji prodiru u slojeve kože i kose, tj. djeluju dubinski.  

225. Navedi razliku između površinske i dubinske njege kose i vlasišta!                        (1)

Osnovna ili obvezatna njega primjenjuje se kontinuirano i preparatima koji djeluju površinski na kožu i kosu; dubinska ili pojačana njega primjenjuje se prema potrebi ili kontinuirano u nekom vremenskom razdoblju i djeluju dubinski.

226. Što je ondulacija kose? Koja se pomagala pritom mogu koristiti? Objasni!            (2)

Ondulacija je oblikovanje kovrča u mokrom ili suhom stanju različitim pomagalima ili električnim napravama ; pomagala mogu biti uvijači, četke i češljevi različitih veličina, debljina i izvedbi te razne štipaljke (klameri i šestice).

227. Definiraj fen-frizuru! Koje značajke ona ima?                                                         (1)

Fen-frizura je oblikovanje vlažne kose pomoću fena, četke ili prstiju u modernu liniju; ona je mekanih i harmoničnih linija te ravnih ili blago valovitih oblika, a može biti kovrčavija.

228. Ukratko opiši oblikovanje fen-frizure!                                                                      (2)

-oprana i učvršćivačem tretirana kosa se uvija pomoću četke uz istovremeno sušenje pramena po pramen točno utvrđenim redoslijedom. Započinje na donjem stražnjem dijelu glave prema izvorištu rasta kose, zatim se oblikuje frizura s obje strane glave i završava na gornjem prednjem dijelu prema čelu.

229. Navedi prednosti i nedostatke izrade fen-frizure!                                                     (2)

Prednosti su valovit ili kovrčaviji oblik, mekane i harmonične linije, prirodni izgled i bogatiji volumen frizure; nedostatci su dugotrajnija izrada i mogući bolovi mišića te deformacija frizerove kralješnice zbog neprirodnog položaja tijela.

230. Dopuni! Vodena ondulacija je:      Nabroji najmanje tri pomagala kod vodene ondulacije!                                                                                                                         (1)

Vodena ondulacija je kovrčanje mokre kose različitim pomagalima (uvijačima, štipaljkama, klamerima, češljevima i sl.)

231. Opiši ukratko način oblikovanja kose uvijačima kod vodene ondulacije!                (2)

-uvija se vlažna i učvršćivačem tretirana kosa; uporabom debljih uvijača postiže se blaga valovitost kose, a tanjih kovrčavija frizura, kraća kosa na donjim dijelovima glave može se oblikovati štipaljkama; nakon uvijanja kosa se suši pomoću fiksnog sušila haube umjerenom temperaturom toplog zraka, prilikom sušenja zaštićuju se uši i kosa ovije specijalnom mrežicom; na kraju se završno oblikuje frizura. 

232. Navedi značajke dobrog uvijača za vodenu ondulaciju!                                           (1)

Dobar uvijač ima optimalni oblik i veličinu, neznatne je težine, lagano se čisti i pričvršćuje te ne oštećuje kosu kod uvijanja.

233. Kakvi uvijači i štipaljke se koriste kod vodene ondulacije?                                     (1)

Kod vodene ondulacije koriste se uvijači izrađeni od različitog materijala i različitih su debljina i izvedbi, najčešće su od plastike i aluminija, hrapave su površine ili imaju čekinjasti uložak, perforirani ili rešetkasto konstruirani; štipaljke su šestice.

234. Nabroji stupnjeve punoće oblikovanja kose uvijačima! Kako se postižu?               (2)

-tri stupnja; najveći stupanj daje uvijanje kose na debele uvijače i postavljanje pramena pod tupim kutom spram vlasišta; srednji stupanj: uporaba srednje debelih uvijača i postavljanje pramena pod pravim kutom; najmanji stupanj postiže se uvijanjem kose na najtanje uvijače i pod šiljastim kutem spram vlasišta

235. Kako se još naziva valovitost kose postignuta prstima i češljem? Zašto?                (1)

-vodeni valovi; to je oblikovanje vlažne kose koja je veoma podatna i prilagodljiva promjenama oblika

236. Objasni kako se postiže valovitost mokre kose prstima i češljem!                           (2)

-prstima i češljem mogu se na vlažnoj kosi izraditi valovi različitih dimenzija i oblika; položi se lijeva ruka na pramen kose, a kažiprstom i srednjakom oblikuje se brijeg vala; pri oblikovanju svakog slijedećeg vala pomiče se kažiprst i srednjak dalje na sljedeći brijeg i postupak se ponavlja.

237. Kako se spajaju lijevi i desni val kod oblikovanja vodenih valova?                         (1)

-kod spajanja lijevog i desnog vala najprije se češljem oblikuje polukrug u željenom smjeru, a zatim se srednjakom lijeve ruke pritisne u prethodni, a kažiprstom u slijedeći polukrug, čime se postiže cjelina vala

238. Kako se pričvršćuju vodeni valovi? Čime?                                                               (1)

-za pričvršćivanje valova služe štipaljke s razmacima među zupcima (klameri) koje se postavljaju na brijeg vala

239. Objasni kako se postiže valovitost kose štipaljkama! Navedi vrste valova!             (1)

-pramenovi kose uvijaju se u obliku šestica i pričvršćuju štipaljkama; postoji plosnati i uzdignuti val

240. Kako se štipaljkama oblikuje plosnati val i koje vrste takvih valova postoje?         (2)

Plosnati val se oblikuje tako da se prstima jedne ruke zahvaća pramen kose, a prstima druge ruke uvija se u obliku šestice i pričvrsti štipaljkom uz kožu; postoje desni i lijevi plosnati val, ovisno o smjeru uvijanja pramena. 

241. Kako se oblikuje uzdignuti val? Kakvu frizuru daje i kako može biti oblikovan?   (2) Uzdignuti val se oblikuje tako da se najprije prstima jedne ruke podigne pramen kose, a zatim se kažiprstom druge ruke zahvati s donje strane i namota oko njega pa se pričvrsti štipaljkom; on daje bogatiju i voluminozniju frizuru, a može biti oblikovan “prema unutra” i “prema van”.   

242. Kakva kosa se oblikuje električnim napravama? Navedi vrste naprava!                 (1)

Specijalno izvedenim električnim napravama oblikuje se suha kosa u lagane valove ili uvojke; postoje standarna naprava s glatkim valjkastim štapićem uloženim u žlijeb; štapići mogu biti spiralni, u obliku četke ili češlja.                                                                                  

243. Zašto se na osušenoj kosi primjenjuje električna naprava glačalo? Koji su 

učinci?                                                                                                                               (1)

Glačalo služi za ravnanje i zaglađivanje pramenova kose, čime se pojačava sjaj i glatkoća frizure.

244. Koje učinke daje oblikovanje suhe kose električnim napravama za kovrčanje?      (1)

-tom tehnikom kovrčaju se pojedinačni pramenovi kose, a rijetko cijela frizura jer je temperatura štetna za suhu kosu

245. Objasni postupak uvijanja suhe kose električnom napravom! Zašto se zaštićuje vlasište i na koji način?                                                                                                     (2)

-odijeljeni pramen kose zahvati se na donjoj dužini s unutrašnje, a štapićem s vanjske  strane, povlačeći ga od korijena prema vrškovima vlasi; vrškovi se priljube uz vanjsku stranu žlijeba i pramen se počne namatati okretanjem naprave prema sebi; nakon oblikovanja kovrče pramen se odmota i oslobodi otvaranjem žlijeba, pričvrsti štipaljkom i ohladi

246. Navedi dvije grupe sušila na tržištu! Zašto se tako dijele?                                       (1)

Fiksna i ručna ili pomična; fiksna sušila su stajaća ili pričvršćena o zid, a pomična se mogu držati u ruci jer su lakša i pokretnija.

247. Koja su ručna ili pomična sušila? Ukratko opiši njihovu primjenu!                         (2)

Ručna sušila su: fen, difuzor i infra-sušilo. Fen se koristi za oblikovanje fen-frizure; difuzor i infra-sušilo ne raspršuju kosu i ne mijenjaju oblik frizure. Njima se najčešće suši kovrčava frizura. 

248. Navedi fiksna sušila? Ukratko opiši njihovu primjenu!                                            (2)

Fiksna sušila su hauba i infrazon (klimazon). Hauba se koristi za sušenje mokre kose oblikovane uvijačima, prstima i štipaljkama, a klimazon ili infrazon za sušenje kovrčave frizure (kovrče postignute preparacijom kose) i skraćivanje kemijskih procesa na kosi.

249. Kada se koristi fen, a kada hauba kod sušenja kose?                                                (1)

Fen se koristi za sušenje i oblikovanje fen-frizure, a hauba se upotrebljava za sušenje oblikovane mokre kose uvijačima, prstima i štipaljkama. 

250. Čime se suši kovrčava frizura? Objasni!                                                                   (1)

Difuzor, klimazon i infrazon koriste se za sušenje kovčave frizure jer se kosa suši bez strujanja zraka.

251. Kako se završno oblikuje frizura? Zašto je pritom važno konzultirati korisnika?    (2)

-osušena kosa se dobro raščešlja u svim smjerovima, punoća frizure postiže se tapiranjem, a zatim se začešljavanjem postiže konačni oblik frizure; za fiksiranje oblika frizure koristi se lak; tijekom završnog oblikovanja konzultira se korisnik usluge, a njegov sud provjerava se ručim zrcalom

252. Dopuni! Faze manikiranja su:  Što treba učiniti prije manikiranja?                         (1)

Faze manikiranja su: odstranjivanje laka s noktiju, kraćenje i oblikovanje noktiju, omekšavanje i odstranjivanje pokožice te poliranje ili lakiranje nokatnih ploča. Prije manikiranja treba dezinficirati alat, pribor i korisnikove ruke.

253. Zašto se kod manikiranja primjenjuju kupke? Što one sadrže?                                (1)

Kupke omekšavaju keratin, čime se lakše odstranjuje kožica oko noktiju; kupke sadrže sapunsku otopinu i hidrogen koji ujedno izbjeljuje nokte i dezinficira kožu.

254. Dopuni! Zadaća masaže ruku je:        Koji se pokreti ruku pri tome koriste?           (1)

Zadaća masaže ruku je: opuštanje, vraća koži vlagu i masnoće te pospješuje prokrvljenost. Pokreti su glađenje, rastezanje, pritiskivanje i štipkanje.

255. Koje dlake na licu treba odstraniti kod starijih osoba, a koje se ne smiju čupati?    (1)

Starijim osobama čupaju se sijede, duže i jače obrve, a muškarcima se odstranjuju deblje dlake u nosu i ušima; dlake koje vire iz bradavice ili madeža ne smiju se čupati.

256. Zašto se primjenjuju  sredstva prije brijanja, a zašto sredstva poslije brijanja?       (1)

-sredstva prije brijanja odmašćuju kožu i dlake, otvaraju kutikulu i bubre keratin (dlaka omekša); vodice prije brijanja aparatom dezinficiraju kožu i podižu dlačice; sredstva nakon brijanja neutraliziraju i dezinficiraju podraženu kožu 

257. Ukratko opiši masažu lica i nabroji tehnike koje se pritom koriste!                        (2)

-masaža poboljšava krvotok, opušta mišiće, stimulira limfni sustav, izaziva osjećaj ugode i opuštanja itd.; ruke za masažu trebaju biti nauljene ili na njih treba nanijeti kremu; masaža se provodi u smjeru mimične muskulature lica tehnikama glađenja, trljanja, tapkanja, štipkanja i vibracija

258. Na kakvoj kosi se rade upleti? Nabroji vrste upleta!                                                (1)

-na poludugoj i dugoj ravnoj kosi; obična pletenica, pletenica “riblja kost”, pletenica od usukanih pramenova, pletara i dr.                                                                                     

259. U kakve frizure se ubrajaju upleti i punđe? Objasni!                                                (1)

Upleti i punđe ubrajaju se u svečanije frizure glatkih linija i pravilnih oblika, simetrično ili asimetrično postavljenih spram lica.

260. Kako se priprema kosa za preplitanje? Čime se mogu ukrasiti i pričvrstiti 

upletci?                                                                                                                              (1)

Kosa za preplitanje treba biti glatka i duža, navlažena učvršćivačem; upletci se mogu ukrasiti i pričvrstiti vrpcama, nakitom, cvijećem, kopčama i ukosnicama.

261. Opiši izradu upleta, npr. pletenice od usukanih prmenova ili pletenicu “riblja 

kost”                                                                                                                                  (2)

-pletenica od usukanih pramenova može biti dvostruka i trostruka; najprije se odijele dugi pramenovi kose za izradu pletenica, zatim se postepeno usukavaju oko osi i jednostavno prepliću kao i obična pletenica; pletenica “riblja kost” može se izraditi i na poludugoj kosi tako da se početnim pramenovima stalno dodaju pramenčići kose s jedne i druge strane pletenice i upleću    

262. Što je punđa? Kakva kosa se može oblikovati u punđu?                                          (1)

Punđa je cijela frizura (ili jedan dio) načinjena od podignute, začešljane i pričvršćene kose; za izradu punđe kosa ne mora biti ni glatka ni duga. 

263. Kako se postiže punoća, a kako oblik punđe? Čime se ona može ukrasiti?             (1)

Punoća se postiže tapiranjem kose, a oblik začešljavanjem u željenom smjeru.

264. Objasni ukratko oblikovanje punđe!                                                                        (2)

Za izradu punđe kosa ne mora biti ni glatka ni duga; obujam ili punoća punđe postiže se tapiranjem i povećava raznim umetcima od sintetičkih i tekstilnih vlakana i spužve; oblik punđe postiže se začešljavanjem pramenova kose u željenom smjeru i fiksira lakom; punđa se pričvršćuje ukosnicama, a može se ukrasiti, osobito za svečane prigode.

265. Navedi osnovne razlike kod oblikovanja frizura prema obliku!                              (1)

Simetrične frizure su ujednačenih linija, desna i lijeva strana frizure se podudaraju, a često su identičnog oblika i imaju razdjeljak na sredini glave ili centralno težište frizure; kod asimetrične frizure je naglašenija jedna strana frizure.

266. Navedi osnovne razlike kod oblikovanja frizura prema stilu!                                 (2)

Frizure klasičnog stila su karakterizirane mirnim linijama i pravilnim oblicima, glatko su ili blago valovito počešljane, oblikovane u punđu ili je kosa isprepletena; romantične frizure su neujednačenih, titravih i nemirnih linija, nepravilnog oblika zbog uvojaka ili kovrča; frizure modernog stila razlikuju se u modnim detaljima koji diktiraju promjenu oblika, duljinu kose i linije frizura.

267. Navedi razlike u oblikovanju večernje i svečane frizure!                                        (1)

Izgled večernje frizure je prilagodljiv namjeni, kompleksnije je izrade i može biti ukrašena ili pojedinim detaljima istaknuta; svečana frizura se mora uklopiti prigodi za koju je namijenjena, veoma je kompleksne izrade, obavezno je ukrašena.

268. Navedi razlike u oblikovanju revijske i natjecateljske frizure!                                (2)

Revijske frizure su umjetničke, fantazijske i ekstravagantne frizure kod kojih se ogledaju mašta, inspiracija i kreativnost frizera, to su uglavnom frizure za javne nastupe; natjecateljska frizura je strogo ograničena određenim propozicijama organizatora takmičenja, a može biti dnevna, večernja i sl.  

269. Objasni oblikovanje frizure moderne izrade! Kome je ona namijenjena?               (2)

Za oblikovanje moderne frizure ne postoje stroga pravila i ona čak ne mora udovoljiti estetskim kriterijima, nema ograničenja u primjeni raznih pomagala, odabiru tehnike rada i vrsti sušila jer linije moderne frizure ne moraju biti jednostavne i harmonične i oblik nije određen jer ovisi o modernom trendu; ona je namijenjena najviše osobama koje prate modu.

270. Objasni oblikovanje frizure klasične izrade! Za koje korisnike je namijenjena?     (2)

Klasična frizura se izrađuje prema određenim kriterijima, jednostavnih je i harmoničnih linija, ima ograničeni oblik i mora odgovarati estetskim kriterijima, velika pozornost se poklanja završnom oblikovanju frizure; namijenjena je korisnicima zrele dobi.

271. Objasni zašto su mogućnosti estetskog oblikovanja frizure ograničene kod odstupanja od uzornog lica!                                                                                              (2)

-svakom licu treba korigirati oblik frizure, npr. okruglo lice frizurom treba suziti tako da se naglasi gornji dio glave, a dugoljasto proširiti romantičom frizurom, kod četvrtastog frizura mora pokriti donju čeljust, a kod trokutastog lica treba prikriti prenaglašene obraze.

272. Kako pomažu frizeru proporcije lica kod oblikovanja kose?                                   (1)

Simetrične točke ili proporcije lica omogućuju frizeru razvijanje osjećaja za simetriju oblika glave i pomažu u lakšoj orijentaciji frizera pri oblikovanju kose. 

273. Dopuni! Osnovni tipovi škara su:  Navedi razliku u izvedbi i upotrebi!                 (2)

Osnovni tipovi škara su: obične i efilir škare (za tanjenje kose); obične škare mogu biti izrađene u više oblika: s istom ili različitom dužinom prstohvata škara, s nastavkom za pridržavanje prsta itd., plohe oštrica mogu biti glatke (za klizno šišanje) i nazubljene (da škare ne klize pri šišanju), razlikuju se prema duljini (kratke i duge škare); efilir-škare su specijalne škare za tanjenje kose s narezima na oštricama. 

274. Dopuni! Kratke škare primjenjuju se za:   Duge škare se primjenjuju se za:          (1)

Kratke škare se primjenjuju za stupnjevito šišanje, a duge za oblikovanje ravnih linija frizure.

275. Koje vrste britvi postoje na tržištu? Navedi razliku među njima i primjenu!          (2)

-obična i specijalna; obična britva ima ugrađeni oštri nožić koji se prema potrebi mora oštriti; kod specijalne britve ulažu se čelični, vrlo elastični žileti koji se zamijene kad  otupe; britva se primjenjuje za brijanje, korekciju obrva i za šišanje i tanjenje kose.

276. Definiraj šišač ili trimer! Dopuni! Dijelovi šišača su:                                             (1)

-to je kombinacija britve i češlja kraćih zubaca; dijelovi šišača su: nosač, proširen u gornjem dijelu u obliku dvostrukog češlja, u koji se ulaže žilet.                                            

277. Navedi primjenu šišača! Koju zadaću imaju zupci na šišaču?                                 (1)

-primjenjuje se prvenstveno za tanjenje kose; zadaća zubaca na šišaču je sprječavanje klizanja kose prilikom rada i začešljavanje pramenova prije rezanja.

278. Nabroji aparate za šišanje na tržištu! Navedi njihovu primjenu !                             (1)
-aparati za šišanje i efiliranje kose; imaju široku primjenu: za brijanje brade i brkova, za skraćivanje kose, brade i brkova, za šišanje i izradu kontura kratkih frizura, za uklanjanje kratkih dlačica na vratu i efiliranje kose
279. Dopuni! Češljevi prema namjeni su: za raščešljavanje kose, za šišanje kose, za odjeljivanje pramenova kod uvijanja kose, za završno oblikovanje frizure, za oblikovanje kovrčave kose, za pričvršćivanje, za ukras itd.                                                                 (1)
280. Dopuni! Četke prema upotrebi su: za raščešljavanje, okrugle i ovalne četke za oblikovanje frizure, za uklanjanje odrezane kose, za sapunanje lica kod brijanja itd.     (1)
281. Nabroji vrste i svrhu štipaljki kod oblikovanja kose!                                               (1)
-štipaljke se izrađuju u nekoliko veličina, a mogu biti metalne (za pričvršćivanje odijeljene kose i za oblikovanje frizure) i plastične (za pričvršćivanje većih pramenova kose i za oblikovanje frizure)
282. Navedi prednosti  šišanja mokre kose!                                                                      (1)
Mokra kosa je podatnija i mekša od suhe, pramenovi se mogu ravnije začešljati i odrezati, a vlasi ne klize među škarama i prstima, frizer ima bolju kontrolu oblika glave i lakše oblikuje mokru kosu.
283. Navedi nedostatke šišanja suhe kose!                                                                       (1)
Suha kosa strši i često je kovrčava, vlasi klize među škarama i prstima, ne vidi se dobro konačni oblik frizure što frizera može zavesti na krivu procjenu dužine kose.
284. Objasni ravni rez pramena! Kada se izvodi?                                                             (2)

Ravni rez pramena dobije se uvijek kad se pramen kose reže škarama položenim paralelno s vlasištem, on ograničava oblikovanje kose i daje punoću i težinu na pramenovima kose; izvodi se škarama i aparatom za šišanje kad se režu pramenovi kose zahvaćeni češljem, preko prsta ili odmicanjem pramenova pod određenim kutem spram vlasišta. 

285. Kakav je kosi rez pramena? Objasni! Što se njime postiže?                                     (2) 

Kosi rez je rezanje pramena kose koso spram vlasišta, tj. rezanje kose škarama koje rezultira postizanje istanjenog oblika pramena; njime se postiže manja ili veća istanjenost kose i stvaraju se  harmonični prijelazi s jednog na drugi pramen.
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